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| OBJETO E AMBITO DE APLICACAO |

O Jari Nacional de Exames (JNE) é, no uso das competéncias definidas no seu Regulamento — Anexo | do
Despacho Normativo n.° 1-D/2016, de 4 de mar¢o, com as alteracdes introduzidas pelo Despacho
Normativo n.° 3-A/2020, de 5 de marco, responsavel pela coordenacao e planificacdo das provas finais
do ensino basico, dos exames finais nacionais do ensino secundario, exames a nivel de escola de linguas
estrangeiras equivalentes a exames nacionais e provas de equivaléncia a frequéncia, no que respeita a

sua realizacao e ao estabelecimento de normas para a classificacao, reapreciacao e reclamacao.

Nos termos previstos no citado Regulamento, compete ao JNE definir as normas técnicas a observar no

processo de avaliacao externa da aprendizagem.

Neste enquadramento, o presente documento, designado Norma 02/JNE/2020, estabelece as normas
técnicas relativas ao ano escolar de 2019/2020, considerando o disposto no Regulamento das provas
de avaliacao externa e de equivaléncia a frequéncia dos ensinos basico e secundario — em anexo ao
Despacho Normativo n.° 3-A/2020, de 5 de marco, para o qual remete, e, ainda, no disposto no Decreto-
Lein.° 14-G/2020, de 13 de abril, na sua redacao atual, em regime excecional para o presente ano letivo
motivado pela pandemia da doenca COVID-19. No essencial, esta Norma apresenta um conjunto de
instrucoes para realizacao, classificacao, reapreciacao e reclamacao de provas e exames do ensino
basico e do ensino secundario, que sao de fundamental importancia para o normal funcionamento deste

processo, pelo que é responsabilidade de todos os intervenientes zelar pelo seu cumprimento rigoroso.

A divulgacao das instrucoes aqui reunidas é promovida pelo diretor da escola, junto dos diretores de
turma, dos elementos do secretariado de exames, dos professores coadjuvantes, dos professores

classificadores e, muito em particular, dos professores vigilantes.

A divulgacao da informacgao essencial para completo esclarecimento dos alunos e encarregados de
educacao é obrigatéria e deve ser disponibilizada pelos meios de comunicacao considerados mais
eficazes e utilizados regularmente pela escola, nestes incluindo as paginas eletrénicas das escolas. Para

este efeito, destaca-se o contelido dos n.°s 2.4. e 2.5. do presente documento.

Estas instrugdes tém também de ser esclarecidas de forma rigorosa pelos diretores de turma junto dos
alunos, com antecedéncia razoavel, relativamente ao inicio das provas e exames, devendo o diretor da
escola fornecer todas as informacdes relevantes aos encarregados de educagcdo através dos meios

habituais.

As referéncias aos 6rgaos de dire¢cdo, administracdo e gestao dos estabelecimentos do ensino publico,
bem como as estruturas de coordenacao e supervisdo pedagogica, consideram-se dirigidas aos 6rgaos

e estruturas com competéncia equivalente dos estabelecimentos de ensino particular e cooperativo.
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CAPTTULO | - REALIZAGAO DOS EXAMES FINAIS NACIONAIS, EXAMES A NIVEL DE ESCOLA DE
LINGUAS ESTRANGEIRAS EQUIVALENTES A EXAMES NACIONAIS, DAS PROVAS DE EQUIVALENCIA
A FREQUENCIA E DAS PROVAS A NIVEL DE ESCOLA

SECGAO | - NORMAS PARA A REALIZAGAO DE PROVAS E EXAMES

MUITO IMPORTANTE

Esta Informacao nao dispensa a leitura das orientacées emanadas pela Direcdo-Geral de Saude,

nomeadamente a Orientacdo n.° 024/2020, de 8 de maio

Devido a situacao epidemiologica em Portugal causada pela doenca COVID-19, as escolas devem
promover medidas que garantam o cumprimento das recomendacoes das autoridades de salde
competentes e as normas técnicas em vigor, nomeadamente ao nivel sanitario e de higiene,
garantindo sempre condicoes de distanciamento fisico e assegurando a utilizacdo obrigatoria, por
todos, de equipamentos de protecao individual, designadamente mascaras, durante o periodo de
permanéncia no estabelecimento de ensino, incluindo nos espacos onde se realizam os exames.
Devem acautelar, ainda, a limpeza e desinfecao diarias e periddicas de todos os espacos,
equipamentos, objetos e superficies, com os quais haja contacto intenso, nomeadamente os

espacos onde se realizam provas e exames.

1. ESCOLAS DE REALIZACAO DAS PROVAS E EXAMES

1.1. As provas e 0s exames realizam-se, regra geral, nos estabelecimentos de ensino publico -
agrupamentos de escolas ou escolas nao agrupadas - e nos estabelecimentos de ensino

particular e cooperativo, uns e outros doravante designados por escolas.

1.2. As provas e os exames referidos no n.° 1.1. podem ser realizados em escola diferente da
frequentada ou daquela em que o aluno se encontra inscrito, sempre que se mostre
conveniente para a organizacao do processo de realizacao das provas e exames por motivos
de racionalizacao de recursos, de insuficiéncia de instalacoes, de associacao de escolas ou
outros, tendo também em conta a necessidade de serem cumpridos os critérios e as normas

definidos pelo JNE.
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1.3. As escolas onde se realizam as provas € exames devem assegurar as seguintes estruturas,

funcionalidades e ac¢oes:

a)

i)

Constituir apenas um secretariado de exames para organizacao, acompanhamento e

supervisao do processo de realizacao de provas e exames;

Instalar as aplicacoes informaticas de apoio a gestao das provas de avaliacao externa -
programas ENEB e ENES;

Organizar a distribuicao dos alunos pelas salas de prova, respeitando o distanciamento

fisico recomendado pela Direcao-Geral de Saude;

Assegurar a aplicacao de adaptacoes na realizacao de provas e exames autorizadas pela

escola ou pelo JNE;

Inserir nas plataformas eletrénicas do JNE os dados de todos os alunos que necessitam
de autorizacao para aplicacao de adaptacoes na realizacao de provas e exames, nos
termos do artigo 28.° do Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho, na sua redacao atual, e

ainda os relativos a alunos com incapacidades fisicas temporarias;

Assegurar o servigo de vigilancia das provas e exames, no cumprimento das normas

estabelecidas pelo JNE;

Requisitar a Editorial do Ministério da Educacao (EMEC) os sacos de enunciados de

provas necessarios;
Assegurar a emissao e afixacao de pautas de chamada e de classificacao;

Organizar o processo de reapreciacao e reclamacao de provas e exames.

1.4. No caso de haver necessidade de, excecionalmente, se proceder a deslocacao de alunos para

outra escola para efeitos de realizacao de provas ou exames, quer por motivos imputaveis a

escola quer por motivos imputaveis ao aluno, os procedimentos a observar sao os seguintes:

a)

A escola devera solicitar a delegacao regional do JNE a que pertence autorizacao para

proceder a deslocacao de alunos, justificando o(s) motivo(s);

0 encarregado de educacao ou aluno, quando maior, devera entregar, na escola de
inscricao, o requerimento (Modelo 02), acompanhado de cépia do boletim de inscricao e,
quando for o caso, a informar das adaptacoes autorizadas. Estes documentos devem ser
remetidos pela escola onde foi realizada a inscricdo ao coordenador da delegacao
regional do JNE a que pertence a escola de acolhimento, dando conhecimento a sua

delegacao regional do JNE;

Quando for autorizada, pela coordenacao regional do JNE a que pertence a escola de
acolhimento, a deslocacao de alunos para realizar provas ou exames noutra escola e 0s
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mesmos alunos realizarem, na mesma fase ou em fases diferentes, exames na escola
em que estao inscritos, nao ha lugar a transferéncia de processo nem de historial do

aluno;

d) A pauta de chamada é elaborada em triplicado pela escola onde se realizou a inscrigao,
sendo um exemplar ai afixado, com pelo menos 48 horas de antecedéncia, com indicacao
da escola onde o aluno vai realizar a prova ou exame, e 0s restantes dois exemplares

remetidos a escola de acolhimento, para afixacao e chamada dos alunos;

e) A preparacao das provas para envio ao agrupamento do JNE, para classificacao, é da
responsabilidade da escola de acolhimento que devera solicitar a escola de origem o

nimero convencional a atribuir;

f)  Os taloes destacaveis das provas deverao ser remetidos pela escola de acolhimento a

escola de inscricao onde o aluno realizou a sua inscricao;

g) Quando as provas forem devolvidas pelo agrupamento do JNE, devem ser entregues a
escola de inscri¢ao, a qual desvenda o anonimato, regista as classificacoes e procede a

afixacao da pauta;

h) E também na escola de inscricao que decorrem os procedimentos respeitantes aos

processos de reapreciagao e reclamacgao das provas.

1.5. No caso de alunos que se inscrevam para provas ou exames numa escola e, posteriormente,
sejam transferidos para uma outra escola, o processo e o historial sdo remetidos a esta Gltima,
devendo a primeira retirar os alunos do programa ENEB ou ENES, de modo a permitir a sua
inclusdo e a introducao dos dados nas aplicacoes informaticas na escola que recebeu a
transferéncia. A alteracao deve ser comunicada por escrito aos agrupamentos do JNE

envolvidos.

1.6. No ambito do acompanhamento do percurso educativo dos alunos filhos de profissionais
itinerantes, e tendo em conta a realizacao das provas de equivaléncia a frequéncia e exames
finais nacionais, as escolas de origem destes alunos devem cumprir 0s seguintes

procedimentos:

a) Os alunos realizam as provas de equivaléncia a frequéncia ou exames finais nacionais
nas escolas de acolhimento onde se encontram na data de realizacao das provas e

exames;

b) As escolas de origem identificam, junto dos encarregados de educacao, qual a escola de
acolhimento que os alunos irdo frequentar, no momento da realizacao das provas e

exames;

c) As escolas de origem informam por escrito as escolas de acolhimento dos alunos que ai
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realizam as provas e exames e, quando for o caso, das adaptacoes autorizadas, bem

como informam o respetivo agrupamento do JNE;

d) As escolas de acolhimento que recebem estes alunos para a realizagao das provas e
exames inserem-nos nos programas ENEB ou ENES com a indicacao (apenas para a

escola) de que o aluno é filho de profissional itinerante;

e) Asescolas de acolhimento enviam a remessa de inscricoes para o respetivo agrupamento
do JNE, sem identificarem que se trata de aluno filho de profissional itinerante, para que

0 anonimato se mantenha.

2. MEDIDAS ORGANIZATIVAS A ADOTAR PELA ESCOLA

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

O diretor da escola é o responsavel pelas medidas organizativas necessarias a realizagao das
provas, de acordo com o quadro legal em vigor e com as presentes instrucoes, devendo para

o efeito formalizar por escrito todas as nomeacoes e designacoes que vier a efetuar.

A fim de analisar e estabelecer os procedimentos a adotar no desempenho das respetivas
funcodes, o diretor da escola deve promover, antes do inicio do periodo de provas e exames,

reuniao preparatoria com:

a) Professores do secretariado de exames, professores vigilantes, professores

coadjuvantes e professores classificadores indicados pela escola;
b) Elementos dos servigcos administrativos e assistentes operacionais.

0 conteldo essencial destas instrucoes deve ser divulgado, com razoavel antecedéncia, pelos
meios considerados mais eficazes em utilizagao na escola, tendo em consideragao a situacao

atual de pandemia.

Da informacao a divulgar aos alunos e encarregados de educacao deve constar o teor dos
ndmeros 4., 9., 10., 11., 12, 13, 18, 19., 20., 26.22 e Capitulo Ill - Reapreciacao das Provas

e Exames.

Os Modelos JNE nimeros 02, 09, 10, 11, 11-A, 14, e 14-A sao para utilizacdo por parte dos
alunos/encarregados de educacao interessados e encontram-se disponiveis, em formato

digital, para preenchimento em computador, no sitio do JNE, em:

https://www.dge.mec.pt/modelos

Para a organizacao e acompanhamento do servico de exames, o diretor, ouvido o conselho
pedagoégico, designa os elementos do secretariado de exames, em ndmero adequado ao
volume de trabalho a realizar em cada escola e, também, o respetivo coordenador que deve

ser, sempre que possivel, professor do quadro da escola, o qual desempenha a respetiva

9
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funcao durante todo o processo de provas e exames, N0 mesmo ano escolar.

2.7. 0O substituto do coordenador é designado pelo diretor da escola de entre os professores que
integram o secretariado, competindo-lhe substituir o coordenador nas suas auséncias e

impedimentos.

2.8. 0 diretor designa um docente responsavel pelos programas informaticos ENEB e ENES, que
orienta e acompanha na escola a execucao das diversas operacoes previstas, em articulacao

com os técnicos responsaveis por estes programas no agrupamento do JNE.

2.9. O diretor designa, ainda, um docente que substitui o responsavel pelos programas

informaticos ENEB e ENES, nas suas auséncias e impedimentos.

2.10. O diretor deve ainda designar e convocar, pelo menos, um professor coadjuvante por cada

disciplina em que se realizam provas e exames.

2.11. O diretor, subdiretor e adjuntos do diretor e 0s outros intervenientes no processo de provas e
exames, com vista a garantir o principio da imparcialidade, devem observar as disposicoes
respeitantes aos casos de impedimento constantes nos artigos 69.° a 72.° do Cédigo do

Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro.

2.12. Os intervenientes no processo de provas e exames devem declarar a situacao de impedimento
ao respetivo superior hierarquico e, no caso do diretor, ao Presidente do JNE, podendo apenas
participar em servico de exames que nao comprometa os requisitos de imparcialidade e de

anonimato das provas.

2.13. Considerando os impedimentos referidos no n.° 2.11., os elementos do secretariado de
exames e professores vigilantes nao podem prestar servico de exames nos dias ou parte dos

dias em que um seu familiar prestar provas ou exames na mesma escola.

2.14. Os professores coadjuvantes que tenham familiares a prestar provas ou exames na mesma
escola nao podem desempenhar essas funcoes nos dias ou parte dos dias correspondentes,

devendo acionar-se, caso seja necessario, os procedimentos previstos no n.° 5.8.

2.15. Se o impedimento abranger ambos os docentes que efetuam a gestao dos programas ENEB
ou ENES ou os elementos nao docentes que com aqueles colaborem, o registo de dados
resultantes de provas ou exames prestados por familiares sera, sempre, supervisionado
presencialmente, na altura da introducao desses dados, por um membro da direcao da escola

ou do secretariado de exames, designhado para o efeito pelo diretor da escola.

10
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3. PAUTAS DE CHAMADA E DE CLASSIFICACAO

Exames

Provas de Equivaléncia a Frequéncia e Provas a Nivel de Escola do Ensino Basico

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

Tendo em vista a preparacao das pautas de chamada, os servicos administrativos introduzem

com a antecedéncia necessaria a identificacao dos alunos no programa ENEB.

A introducao de dados no programa ENEB pode ser efetuada de forma automatizada a partir

da exportacao de dados dos programas de gestao de alunos de cada escola.

A avaliacao sumativa interna do 3.° periodo deve ser introduzida no programa ENEB e

publicitada através da afixacao das pautas com as classificacoes internas finais.

Os alunos do 9.° ano que solicitarem revisao da avaliacao sumativa interna final devem ser
incluidos nas pautas de chamada para realizar as provas de equivaléncia a frequéncia, na 1.2
Fase, quando aplicavel, a titulo condicional, caso ndo haja, em tempo (til, decisao do diretor

da escola.

As pautas de chamada sao rubricadas pelo diretor, sendo afixadas com a antecedéncia de
pelo menos 48 horas, relativamente ao inicio das provas, delas devendo constar o dia, a hora

e a sala onde os alunos realizam a prova.

Em caso de impossibilidade de se cumprir o anteriormente exposto, quanto as provas que
ocorrem no primeiro dia do calendario de cada fase, as respetivas pautas sdo afixadas com

24 horas de antecedéncia.

Os resultados das provas de equivaléncia a frequéncia do ensino basico, incluindo os das
provas de equivaléncia a frequéncia de Portugués (91), de PLNM (93 e 94), de PL2 (95) e

Matematica (92), sao transferidos para o programa ENEB.

As classificagcoes das provas de equivaléncia a frequéncia dos alunos autopropostos constam

de pauta prépria, produzida pelo programa ENEB.

A classificacao final de todas as disciplinas, inclusivamente aquelas cujas provas tém duas
componentes, é registada nas pautas produzidas pelos programas de gestao de alunos da
escola e pelo programa ENEB, consoante se trate dos 1.° e 2.° ciclos ou do 3.° ciclo do ensino

basico.

As pautas de chamada e de classificacao das provas de equivaléncia a frequéncia, incluindo
as das disciplinas de Portugués (91), de PLNM (93 e 94), de PL2 (95) e de Matematica (92)

do 3.° ciclo do ensino basico sdo produzidas pelo programa ENEB.

As pautas de chamada e de classificacao das provas de equivaléncia a frequéncia dos 1.° e

2.° ciclos do ensino basico sao produzidas pelo programa de gestao de alunos da escola.
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Exames Finais Nacionais, Provas de Equivaléncia a Frequéncia e Provas a Nivel de

Escola do Ensino Secundario

3.12. Tendo em vista a preparacao das pautas de chamada, o0s servicos administrativos de cada
escola introduzem no programa ENES os dados relativos as inscricoes em provas e exames
dos alunos, recolhidos dos Boletins Modelos 0133 e 0134.

3.13. Deve também constar no programa ENES o historial escolar de cada aluno, mesmo que ja

tenha concluido o curso em anos letivos anteriores, concretamente:

a) Para os alunos de cursos ao abrigo do Decreto-Lei n.° 74/2004, de 26 de marco, do
Decreto-Lei n.° 139/2012, de 5 de julho, e do Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho,
designadamente cursos cientifico-humanisticos, incluindo os do ensino recorrente, cursos
cientifico-tecnologico com planos préprios e cursos com planos proprios, ambos da via
cientifica, e cursos artisticos especializados, deve ser introduzido o historial completo das
disciplinas realizadas, que inclui as classificacoes internas (Cl), situacao de frequéncia e
classificacao final (CFD) de todas as disciplinas que compoem o plano de estudos do curso
do aluno. Para estes cursos o programa calcula automaticamente a média final para
acesso ao ensino superior;

b) Para determinacao da nota de candidatura pelo regime geral de acesso ao ensino superior
no ano 2020, dever-se-a ter em atencao o estipulado na pagina eletrénica da Direcao-Geral
do Ensino Superior, disponivel em https://www.dges.gov.pt/pt/noticia/acesso-ao-ensino-

superior-2020.
¢) Para os alunos de cursos profissionais que realizem exames como provas de ingresso, deve

ser introduzida a classificacao final de curso que consta nos certificados, na escala de 100
a 200 pontos.
d) Para os alunos de cursos ja extintos sem plano curricular definido no programa ENES, deve
ser introduzida a classificacao final do curso, transposta para a escala de 100 a 200
pontos, 0 mesmo se verificando para os alunos da Regido Autonoma dos Acores (RAA) dos
cursos profissionais no ambito do Programa Formativo de Insercao de Jovens (PROFLJ).
3.14. As pautas de chamada sao rubricadas pelo diretor, sendo afixadas na escola onde o aluno se
inscreveu com a antecedéncia de pelo menos 48 horas, relativamente ao inicio das provas,

delas devendo constar o dia, a hora e a sala onde os alunos realizam a prova ou 0 exame.

3.15. Em caso de impossibilidade de se cumprir o anteriormente referido, quanto as provas e
exames que ocorrem no primeiro dia do calendario de cada fase, as respetivas pautas sao

afixadas com 24 horas de antecedéncia.
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4. MATERIAL ESPECIFICO AUTORIZADO

4.1.

4.2,

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Nas provas de equivaléncia a frequéncia dos 1.°, 2.° e 3.° ciclos, as respostas sao
preferencialmente dadas no proprio enunciado da prova ou em modelo préprio da EMEC, de

acordo com decisao da escola.

0O exame final nacional do ensino secundario de PLNM (839) é realizado no proprio enunciado

da prova.

As folhas de prova a utilizar nos exames finais nacionais, nos exames a nivel de escola de
linguas estrangeiras equivalentes a exames nacionais e nas provas de equivaléncia a
frequéncia do ensino secundario sdo de modelo préprio da EMEC, sendo quadriculadas nas
provas de Matematica A (635), Matematica B (735) e MACS (835).

As folhas de prova para os exames finais nacionais do ensino secundario sao enviadas as

escolas pela EMEC, em quantidade adequada ao nlimero de alunos que ai prestam provas.
As folhas de prova a utilizar nas provas de equivaléncia a frequéncia sao requisitadas a EMEC.

O papel de rascunho (formato A4) é fornecido pela escola devidamente carimbado, sendo
datado e rubricado por um dos professores vigilantes. O papel de rascunho nao pode ser

entregue ao examinando antes da distribuicao dos enunciados.

Durante a realizacao dos exames 0s alunos apenas podem usar o material autorizado nas
Informacdes-Prova, da responsabilidade do Instituto de Avaliacao Educativa, I.P. (IAVE, I.P.).
Nas Informacdes-Prova Exames a Nivel de Escola e nas Informagdes-Prova de Equivaléncia a
Frequéncia, da responsabilidade da escola, na sala de prova ou exame, o aluno devera utilizar

apenas o material autorizado.

As Informacoes referidas no nimero anterior devem ser afixadas, com a devida antecedéncia,
para conhecimento dos alunos e encarregados de educacao e divulgadas pelos meios que as

escolas considerem mais adequados.
Relativamente a utilizacao de maquinas de calcular, deve ter-se em atencao o seguinte:

a) No exame final nacional de Economia A (712) ndo é permitida a utilizacao de calculadoras
graficas. S6 sao autorizadas as calculadoras que respeitem as caracteristicas técnicas
previstas no Oficio Circular S-DGE/2020/222, ou seja, apenas calculadoras nao
alfanuméricas e nao programaveis, as quais se caracterizam por nao terem visivel no
teclado todo o abecedario inscrito, possuindo apenas teclas com algumas letras que

permitem ter acesso a memorias numéricas que funcionam como constantes;

b) No exame final nacional de Fisica e Quimica A (715), os alunos deverao ser portadores de
calculadoras graficas com a funcionalidade modo de exame (Cf. Oficio Circular S-

DGE/2017/3040, de 11 de setembro e Oficio Circular S-DGE/2020/222). As escolas
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deverdo solicitar junto das marcas os procedimentos especificos para colocar as

maquinas calculadoras em modo de exame e adotar medidas organizativas para que no

dia do exame os procedimentos de verificagdo das maquinas de calcular, de ativacao da

funcionalidade modo de exame e da limpeza da memoéria, caso se justifique, decorram

com a celeridade e normalidade requeridas.

As escolas deverao comunicar, pelo meio mais expedito, a todos os alunos inscritos no
exame nacional de Fisica e Quimica A (715), que devem ser portadores de calculadoras
graficas com a funcionalidade modo de exame. Neste sentido, deverdao as escolas
orientar os alunos para que estes possam aceder a toda a informacao que lhes permita

saber colocar a sua maquina calculadora com esta funcionalidade ativa;

¢) Nos exames finais nacionais de Matematica A (635), Matematica B (735) e Matematica
Aplicada as Ciéncias Sociais (835) ndo deve ser ativado o modo de exame e nem haver
qualquer intervencao no sentido de fazer reset a calculadora. S6 sao autorizadas as
calculadoras que respeitem as caracteristicas técnicas previstas no oficio-circular S-
DGE/2020/222. As escolas divulgam atempadamente o referido oficio circular pelos
meios que considerem mais adequados, ja que tem por objetivo informar os alunos e os
professores coadjuvantes, dos modelos mais comuns existentes em Portugal, que

satisfazem as condi¢oes exigidas;

d) Na eventualidade de ocorrer, durante a verificagao das calculadoras, qualquer situacao
gue suscite dividas, devera o secretariado de exames da escola contactar de imediato o
agrupamento do JNE a que pertence. Na impossibilidade de ver esclarecida alguma
eventual ddvida em tempo Util, devera ser garantido aos alunos a realizacdo do seu
exame, sendo que, caso se justifique, a ocorréncia podera ser reportada ao agrupamento

do JNE, nos termos habituais.
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ATENGAO - UTILIZAGAO DE CALCULADORAS

PROVAS DE EQUIVALENCIA A FREQUENCIA E EXAMES FINAIS NACIONAIS

Sempre que os alunos se apresentem a uma prova de equivaléncia a
frequéncia ou a um exame final nacional com uma calculadora cujas
caracteristicas técnicas ndo se enquadrem nas condicoes previstas,
levantando duvidas quanto a legitimidade da sua utilizacdo, é-lhes
permitido o seu uso, devendo obrigatoriamente ser preenchido o Modelo
04/JNE.

Excecionalmente, a escola pode proceder ao empréstimo de uma
calculadora, quando possivel, na situacao referida ou no caso de avaria,
devendo o examinando preencher igualmente o Modelo 04/JNE, para
arquivo na escola.

Na situagao em que a calculadora suscite duvidas, é preenchido também
obrigatoriamente o Modelo 04-A/JNE, o qual é enviado, ap6s o termo da
prova, a Comissao Permanente do JNE, com conhecimento a respetiva
delegacao regional e ao agrupamento do JNE.

Caso se venha a confirmar o uso de calculadora com caracteristicas
técnicas diferentes das previstas, a prova é anulada.

Os alunos s6 podem levar para a sala de prova/exame uma Unica
calculadora.

4.10. Os alunos do 3.° ciclo e ensino secundario que realizem provas e exames e possuam uma
calculadora suscetivel de levantar dividas relativamente as suas caracteristicas deverdo, até
31 de maio, solicitar na escola a confirmagao da possibilidade de utilizacao da mesma. Nesta
situacao, o diretor deve emitir declaracdo, a ser entregue aos alunos, ficando uma cépia

arquivada na escola.

4.11. E permitido o uso de dicionarios, nos termos definidos no artigo 31.° do Regulamento das
Provas de Avaliacdo Externa e das Provas de Equivaléncia a Frequéncia dos Ensinos Basico e

Secundario.

4.12. O secretariado de exames, em conjunto com o professor coadjuvante, define os
procedimentos para verificacao do material a usar pelos alunos. Tal verificacao deve ocorrer

antes do inicio da prova.

5. SERVIGO DE COADJUVANCIA

5.1. Os professores coadjuvantes sao designados pelo diretor, de entre os elementos dos grupos

de recrutamento a que esta atribuida a lecionacao da disciplina, objeto de exame final
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nacional, prova de equivaléncia a frequéncia ou restantes provas e exames elaborados a nivel

de escola, sendo aconselhavel que tenham lecionado essa disciplina no presente ano letivo.
5.2. Os professores coadjuvantes desempenham as seguintes funcoes:

a) Verificar e controlar o material especifico autorizado a usar pelos alunos na realizagao
das provas e exames, tendo em conta as indicacoes referidas no n.° 4 e de acordo com
as Informacoes-Prova emitidas pelo IAVE, I.P., e com o oficio-circular S-DGE/2020/222, no
caso das calculadoras, Informacoes-Prova Exame a nivel de escola e Informacoes-Prova

de Equivaléncia a Frequéncia, estas da responsabilidade da escola;

b) No exame final nacional de Fisica e Quimica A (715), a funcionalidade modo de exame,
deve ser ativada na sala onde se realiza o exame, na presenca do professor coadjuvante,
que tera de verificar se o aluno realizou corretamente todos os procedimentos, antes do
inicio das provas, para que os alunos tenham apenas a possibilidade de aceder as
funcionalidades graficas e de calculo. O estado de modo de exame fica assinalado, de
uma forma muito visivel para os professores coadjuvantes, através de um led ou através

de indicagodes visiveis no ecra da calculadora;

c) Na eventualidade de determinado aluno se apresentar a exame com um modelo de
calculadora que nao tenha a funcionalidade modo de exame, por uma questao de
equidade, devera o aluno proceder a limpeza da meméria da calculadora na sala onde se
realiza o exame, na presenca do professor coadjuvante, para poder realizar a prova com
maquina calculadora. Note-se que o procedimento de limpeza de meméria com recurso
a clip ndo apaga a memoria flash, s6 a RAM, pelo que os ficheiros arquivados e/ou

aplicagdes instaladas mantém-se;

d) No caso de o aluno se apresentar com calculadora cuja funcionalidade em modo de
exame ja esta ativa, devera recoloca-la em modo de exame na presenca do professor
coadjuvante. Para tal, basta repetir os procedimentos que realiza caso a maquina nao se
encontrasse em modo de exame, ou seja, realiza os procedimentos normais sem desligar
o anterior estado de modo de exame, nao sendo necessario ligar a maquina a qualquer

computador ou a outra calculadora;

e) Em situagdes excecionais, os professores do grupo de recrutamento 500 - Matematica
- podem colaborar com os restantes professores coadjuvantes nos procedimentos

previstos na alinea b) do ponto 5.2;

f)  Transmitir esclarecimentos aos alunos sobre o contelido das provas, de &mbito nacional,
ou sobre eventuais erratas, desde que expressamente comunicados ou autorizados pelo
JNE;

g) Divulgar informacao junto dos alunos sobre eventuais erratas das provas de equivaléncia

16
Norma 02/JNE/2020 - Instrugdes: Realizagdo | classificagdo | reapreciacdo| reclamagio



6.

=
direcéo-geral e

5.3.

5.4.

5.5.
5.6.

5.7.

5.8.

ari Nacional
e Exames

a frequéncia, desde que expressamente autorizada pelo secretariado de exames;

h) Comunicar ao IAVE, I.P., situacoes de desconformidade relativas aos itens e contelddos

da prova a nivel nacional e ao JNE sobre todas as outras situacoes.

Sempre que se justificar, tendo em conta o nimero de alunos e a tipologia da escola, podem

ser nomeados mais do que um professor coadjuvante para o mesmo codigo de prova.

Durante o periodo de realizacao da prova, o professor coadjuvante deve permanecer numa
sala da escola, de preferéncia préxima ou contigua ao secretariado de exames, onde possam
ser asseguradas as necessarias condicoes de sigilo, nao Ihe sendo permitida a utilizacao de
quaisquer meios de comunicacdo, no periodo referido, sem prejuizo das situacoes

mencionadas no n.° 5.2.

Para os efeitos previstos nas alineas f), g) e h) do n.° 5.2., logo apés o inicio da prova, o
coordenador do secretariado de exames entrega um exemplar do respetivo enunciado ao
professor coadjuvante, que fica obrigado ao dever de sigilo durante o periodo da realizacao

da prova.

Para este fim, o coordenador do secretariado de exames deve dirigir-se a uma sala de prova
e retirar um enunciado, apds a abertura dos sacos de provas pelos vigilantes, coloca-lo num
envelope, que deve ser fechado, para garantir o sigilo da prova e levar esse envelope a sala

onde se encontra o professor coadjuvante.

Sempre que um aluno realize provas ou exames com enunciados adaptados, deve ser
disponibilizado ao professor coadjuvante o enunciado da prova ampliada, o enunciado a negro
da prova transcrita para Braille ou 0 enunciado impresso que acompanha as provas em
formato digital ou formato DAISY. O mesmo procedimento deve ter lugar relativamente as

provas ou exames a nivel de escola e as provas de equivaléncia a frequéncia.

Quando nao for possivel designar um professor coadjuvante para determinada disciplina, deve
o facto ser comunicado, com antecedéncia, ao responsavel de agrupamento do JNE, o qual
providencia a solucao adequada, em articulagao com o coordenador da delegacao regional do
JNE.

SALAS E VIGILANCIA

6.1.

Os critérios de distribuicdo dos alunos pelas salas sdo definidos pelo diretor da escola, de
forma a evitar, tanto quanto possivel, a realizagao de provas/codigos diferentes na mesma
sala e a prevenir a pratica de quaisquer irregularidades ou fraudes, nunca podendo estar mais
do que um aluno em cada mesa. Os critérios de distribuicdo dos alunos deverdo também

contemplar o cumprimento das recomendacoes e as normas técnicas emanadas pela Diregao-
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Geral de Salde, de forma a garantir sempre o distanciamento fisico necessario, decorrente
da situacao atual de pandemia. Neste sentido, a escola devera, sempre que possivel e se
justifique, recorrer ao uso de espacos amplos como pavilhoes, auditorios, refeitérios, salas de

convivio, etc.

6.2. Esses critérios sao operacionalizaveis nos programas ENEB e ENES através da definicao do
nimero de salas disponiveis, capacidade das mesmas e nimero de alunos, para efeito de

emissao das pautas de chamada, por sala.

6.3. Na distribuicao dos alunos, dentro das salas ou dos espacos onde irao ocorrer as provas ou
exames, deve acautelar-se a conveniente distancia entre eles de forma a manter-se o
distanciamento fisico recomendado pela Direcdo-Geral de Saulde. Esta distribuicao deve
respeitar sempre a ordem da pauta de chamada, deixando vagos os lugares correspondentes

aos alunos que faltem.

6.4. Na realizacao dos exames finais nacionais do ensino secundario, referidos no quadro
seguinte, deve ainda observar-se o esquema logistico indicado no Anexo Il, para distribuicao
de enunciados com duas versoes - versao 1 e versao 2 - as quais vao contidas ho mesmo
saco, em sequéncia alternada, sendo registado no documento apresentado no Anexo Il o

nimero de pauta de chamada de cada aluno presente.

Disciplina Cadigo
Biologia e Geologia - 11.° ano 702
Economia A - 11.°ano 712
Filosofia - 11.°ano 714
Fisica e Quimica A - 11.° ano 715
Geografia A-11.°ano 719
Historia B - 11.° ano 723
Historia A - 12.° ano 623
Portugués - 12.° ano 639

6.5. Caso se verifique qualquer erro na distribuicao dos enunciados com versao 1 e 2, nao se deve

proceder a qualquer alteragao, trocando as versoes ou os alunos de lugar. A situacao tera que
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ficar registada no esquema logistico indicado no Anexo Il, tornando-se, neste caso, necessaria

uma vigilancia reforcada.

6.6. A distribuicao dos professores vigilantes pelas salas compete ao diretor da escola, devendo
ser assegurada, de modo continuo, a presenca na sala de um minimo de dois professores
vigilantes, escolhidos de entre os que nao lecionam a disciplina e, sempre que possivel, os
que nao pertencem ao grupo de recrutamento da disciplina, sobre a qual incide a prova, sendo
que é imprescindivel a designacao de professores vigilantes substitutos. Sempre que se
recorra a utilizacdo de espacos amplos como pavilhoes, auditorios, refeitorios, salas de
convivio, etc. cuja area é significativamente superior a de uma sala de aula, o nimero de
vigilantes deve ser adequado ao espaco, de forma a garantir que as condicoes de vigilancia

sejam as mesmas.

6.7. Os professores vigilantes s6 podem sair da sala em caso de for¢ca maior, sendo substituidos
por professores vigilantes substitutos, que permanecem na sala até ao fim da prova. Nesta
situagao, compete ao coordenador do secretariado de exames decidir do procedimento mais

adequado para garantir o cumprimento do dever de sigilo, por parte do professor substituido.

PROFESSORES VIGILANTES

A funcao de vigilante de provas e exames € uma das mais
importantes e de maior responsabilidade de todo o processo dos
exames finais nacionais, ja que o nao cumprimento rigoroso das
regras numa Unica sala podera por em causa toda uma prova a nivel
nacional.

A qualidade do servigo de vigilancia das provas nas salas de exame
é fundamental para a sua validade e garantia do principio da
equidade.

Neste sentido, € também importante garantir uma efetiva vigilancia
por parte dos assistentes operacionais, nas zonas envolventes das
salas de exame (corredores, espacos exteriores adjacentes, acesso
as instalagdes sanitarias), proibindo a permanéncia ou circulacao
de pessoas nao envolvidas no servico de exames.

6.8. Para a realizacao dos exames finais nacionais, provas e exames a nivel de escola e provas de

equivaléncia a frequéncia, os alunos ndao podem ter junto de si quaisquer suportes escritos
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nao autorizados como, por exemplo, livros, cadernos, ou folhas nem quaisquer sistemas de
comunicacdo moével como computadores portateis, aparelhos de video ou audio, incluindo
teleméveis, relégios com comunicacao wireless (smartwatch), bips, etc.. Os objetos nao
estritamente necessarios para a realizacao da prova como mochilas, carteiras, estojos, etc.
devem ser recolhidos por elementos da escola ou colocados junto a secretaria dos professores

vigilantes, devendo os equipamentos ai colocados ser devidamente desligados.

ATENCAO

Qualquer telemédvel, relégio com comunicacdo wireless
(smartwatch), ou outro meio de comunicacdo mével que seja
detetado na posse de um aluno, quer esteja ligado ou desligado,
determina a anulacao da prova pelo diretor da escola.

Se tocar ou for detetado algum destes dispositivos nas mochilas dos
alunos, ou seja, ndo estando na posse dos alunos, tal ocorréncia nao
determina a anulacdo da prova, devendo ser tomadas as
necessarias diligéncias para que a prova continue a decorrer com a
maior normalidade e siléncio.

6.9. Odiretor da escola deve comunicar atempadamente, pelos meios usuais € que julgue ser mais
eficazes, atenta a atual situacao de pandemia, aos encarregados de educacao ou aos alunos,
quando maiores, a necessidade de estes nao serem portadores de telemoveis, smartwatchs,
ou outro equipamento proibido, no dia de realizacao das provas e exames, tendo em conta a
possibilidade de, inadvertidamente, se esquecerem destes equipamentos na sua posse
durante a realizacdo das provas e exames, o que, obrigatoriamente, implicara a sua anulacgao.
Esta informacdo deve também ser afixada em local bem visivel da escola, bem como ser
transmitida pelos respetivos diretores de turma a todos os alunos que realizam provas e

exames.

6.10. Antes do inicio das provas e exames, durante o periodo de chamada e imediatamente antes

da sua entrada na sala de prova, os professores vigilantes devem solicitar aos alunos que:

a) Procedam a desinfecdo das maos através da aplicacao de solugado antisséptica de base
alcodlica a entrada de todas as salas onde se realizam as provas e exames;

b) Procedam a remocado das luvas, caso se apresentem com as mesmas. Nas situacoes
devidamente comprovadas, em que o aluno nao pode utilizar a solucdo antisséptica de
base alcodlica, &€ admitida a utilizacao de luvas, as quais devem ser disponibilizadas pela

escola e colocadas na presenca do professor vigilante;
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c) Efetuem uma verificagao cuidada, a fim de se assegurarem de que possuem o material
necessario para a realizacdo da prova e que ndo possuem qualquer material ou
equipamento nao autorizado, em particular teleméveis. Ainda assim, para acautelar

gualquer esquecimento, os alunos assinam, ja nos respetivos lugares, o Modelo 05/JNE,

extraido dos programas informaticos ENEB e ENES, confirmando que efetuaram a

verificacao referida.

6.11. E igualmente proibida a utilizacdo de quaisquer sistemas de comunicacdo mével nas salas de

exames por parte dos professores vigilantes.

6.12. Nas salas, durante a realizagao da prova, nao é permitida a entrada de outras pessoas para
além dos professores designados para a vigilancia das provas, diretor, subdiretor, adjuntos do

diretor, membros do secretariado de exames ou o professor coadjuvante, quando autorizado.

6.13. Os inspetores da Inspecao-Geral da Educacao e Ciéncia e da Inspecao Regional de Educacao

das Regides Autdbnomas tém acesso livre e direto as salas de provas e exames.

6.14. As salas de prova devem permanecer com a porta aberta durante a sua realizacao, incluindo
o periodo de audicao de ficheiros para a componente de compreensao do oral. A distribuicao
de salas onde decorrem exames com componente de compreensdao do oral devera ser

ponderada, de forma a evitar interferéncias.

7. DATAE HORARIO DE REALIZAGAO DE PROVAS E EXAMES

7.1. As provas de equivaléncia a frequéncia do ensino basico e secundario e os exames finais
nacionais do ensino secundario tém lugar nos dias e horas previstos nos Anexos |, Il e Il do
Decreto-Lei n.° 14-G/2020, de 13 de abril.

7.2. As provas e exames a nivel de escola reservadas a situacoes em que sao aplicadas medidas
seletivas ou adicionais, a excecao das adaptacoes curriculares significativas, realizam-se nos
dias e horas definidos no normativo citado no nimero anterior, salvaguardando o estabelecido
no n.° 31.9.

7.3. As provas de equivaléncia a frequéncia dos 1.°, 2.° e 3.° ciclos do ensino basico e do ensino
secundario realizam-se na 1.2 fase (julho) e na 2.2 fase (setembro), de acordo com o

estabelecido no decreto-lei referido no nimero 7.1., em datas e horas a estabelecer pela escola.

8. RECEGAO E CONFERENCIA DOS SACOS DOS ENUNCIADOS DAS PROVAS

8.1. Os sacos dos enunciados sao entregues nos dias de realizacao dos respetivos exames finais

nacionais, nas escolas onde estes sao efetuados, pelas forcas de seguranca, aos professores
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credenciados para o efeito pelo diretor da escola, no horario previamente acordado, cumprindo

com as recomendacdes da Direcdo-Geral de Salde. Os sacos dos enunciados devem ser

submetidos ao processo de limpeza e desinfecao, logo apds a sua rececao.

8.2. 0 nimero de sacos dos enunciados de cada prova/codigo deve ser rigorosamente conferido
pela copia da guia de remessa enviada pela EMEC, na presenca dos elementos das forcas de

seguranca.

8.3. Nao sao permitidos quaisquer acordos ou procedimentos locais que contrariem as normas
nacionais definidas para a entrega, rececao e circulacao dos sacos dos enunciados das provas,

salvaguardada a diferenca horaria vigente na RAA.

ATENCAQ
Caso se detete a falta de algum saco de enunciados ou o0 nimero de sacos recebidos seja
insuficiente, deve o professor credenciado solicitar as forcas de seguranca que sejam
tomadas as devidas providéncias, no sentido de garantir o nimero de provas necessarias,
se possivel, antes da hora marcada para o inicio da prova.

Qualquer ocorréncia relacionada com falta de sacos de enunciados deve ser
imediatamente comunicada pela escola ao responsavel de agrupamento do JNE, que
devera tomar todas as medidas necessarias, de forma a garantir uma resolucao atempada
do problema.

9. CONVOCATORIA DOS ALUNOS

9.1. Os alunos devem apresentar-se na escola, junto a sala ou local da prova, 30 minutos antes da

hora marcada para o seu inicio e com mascara devidamente colocada.

9.2. A chamada faz-se pela ordem constante nas pautas referidas no n.° 3., 25 minutos antes da
hora marcada para o inicio da prova e devem ser seguidos os procedimentos referidos no n.°

6.10., respeitando o distanciamento fisico recomendado pela Dire¢cdo-Geral de Salde.

9.3. Na eventualidade de algum aluno se apresentar para a realizacao de provas ou exames sem
constar da pauta, pode ser admitido a prestacao da prova, a titulo condicional, desde que se

verifigue uma das seguintes situacoes:
a) Haver indicios de erro administrativo;
b) O diretor decidir autorizar a sua inscricao fora de prazo.

9.4. 0s alunos que se apresentam na sala de realizacdo da prova apds o inicio do tempo
regulamentar ndo podem realizar a prova ou exame.
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Informacao Importante

Os alunos devem comparecer junto
a sala ou local da prova 30 min
antes da hora marcada para o seu
inicio

A chamada é efetuada 25 min antes
da hora marcada para o inicio da
prova

Ap6és a hora de inicio do tempo regulamentar da prova,
nao é permitida a entrada dos alunos.

10. IDENTIFICACAO DOS ALUNOS

10.1. Os alunos nao podem prestar provas sem serem portadores do seu cartao de cidadao ou de

10.2.

10.3.

10.4.

documento que legalmente o substitua, desde que este apresente fotografia. O cartdo de
cidadao ou o documento de substituicao devem estar em condicoes que nao suscitem

quaisquer duvidas na identificagdo do aluno.

Quando se mostre necessario e apenas para o efeito de verificacao da identificacdo do aluno,
o professor vigilante pode pedir a este para retirar a mascara, a qual deve voltar a ser colocada

imediatamente apéds a referida verificacao.

Para fins de identificacdao dos alunos, nao sao aceites os recibos de entrega de pedidos de
emissao ou revalidacao de cartao de cidadao. Os alunos que apresentem esse recibo sao

considerados indocumentados, devendo efetuar os procedimentos referidos no n.° 10.6..

Os alunos nacionais ou estrangeiros que nao disponham de cartao de cidadao emitido pelas
autoridades portuguesas podem, em sua substituicao, de acordo com o n.° 10.1., apresentar
titulo de residéncia, passaporte ou documento de identificacdo utilizado no pais de que séao
nacionais ou em que residem e que utilizaram no ato de inscricao. Neste caso, devem ser
igualmente portadores do documento emitido pela escola com o nimero interno de

identificacdo que Ihes foi atribuido.
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10.5. E admitido, para efeito do disposto em 10.1., o cartdo de cidaddo, carta de conducdo,
documentos e vistos relativos a permanéncia em territério nacional, bem como licencas e
autorizacoes, cuja validade tenha expirado a partir de 24 de fevereiro de 2020, conforme

disposto no Decreto-Lei n.° 10-A/2020, de 13 de marco, na sua redacao atual.

10.6. Os alunos que nao apresentem qualquer documento de identificacao podem realizar a prova,
devendo um elemento do secretariado de exames elaborar um auto de identificacao
utilizando, para o efeito, os Modelos 03/JNE, 03-A/JNE e 03-B/JNE, para os alunos que
frequentam a escola e para os alunos externos a escola ou que, apesar de frequentarem a

escola, nao possam ser identificados por duas testemunhas.

10.7. No caso dos alunos que frequentam a escola, o auto (Modelo 03/JNE) é assinado por um
elemento do secretariado de exames, pelas testemunhas e pelo aluno. No caso de um aluno
menor, a situacao deve ser comunicada de imediato ao encarregado de educacao, o qual tem
de tomar conhecimento da ocorréncia, assinando também o respetivo auto, mediante

agendamento.

10.8. No caso dos alunos externos a escola ou que, apesar de frequentarem a escola, ndo possam
ser identificados por duas testemunhas, o auto (Modelo 03-A/JNE e 03-B/JNE) é assinado
pelo coordenador do secretariado de exames e pelo aluno, que deve apor, igualmente, a
impressao digital do indicador direito. No caso de um aluno menor, a situacao deve ser
comunicada de imediato ao encarregado de educacao, o qual toma conhecimento da

ocorréncia, assinando também o respetivo auto.

10.9. Nos dois dias Uteis seguintes ao da realizacdo da prova, os alunos referidos no nimero
anterior, acompanhados dos respetivos encarregados de educacao, quando menores, devem
comparecer na escola, com o documento de identificacao, e apor novamente a sua impressao
digital do indicador direito sobre o auto elaborado no dia da prova, sob pena de anulagcao da

mesma.

10.10. Qualquer duvida que surja no processo de identificacdo dos alunos deve o diretor da escola

contactar de imediato a Comissao Permanente do JNE.

10.11. No caso de nao se verificar a confirmacao da identidade do aluno no prazo estabelecido e se
a prova ja tiver sido enviada ao agrupamento do JNE, para classificacao, o diretor deve

informar o respetivo responsavel do agrupamento do JNE.

11. DISTRIBUIGAO DAS FOLHAS DE RESPOSTA

11.1. Terminada a chamada e atribuidos os lugares, os professores responsaveis pela vigilancia

devem distribuir o papel de prova nas disciplinas em que a prova nao € resolvida no proprio
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11.2. Aos alunos ndo é permitido escrever nas folhas de resposta, antes da distribuicdo dos

enunciados das provas, a excecao do preenchimento do respetivo cabecalho.

11.3. Nos exames finais nacionais das disciplinas de Desenho A (706) e de Geometria Descritiva A
(708), deve ter-se em conta que, em cada folha de prova, apenas pode ser resolvido um Unico
exercicio, nao devendo, em caso algum, ser utilizado o verso da respetiva folha. Estas provas
sao realizadas em folhas de prova especificas (Modelos 401 e 411, da EMEC), apresentando,

no topo das mesmas, a designacao da respetiva disciplina.

12. PREENCHIMENTO DO CABECALHO DA PROVA
12.1. No cabecalho das folhas de resposta, o aluno deve escrever:
a) Na parte destacavel:
0 seu nome completo, de forma legivel e sem abreviaturas;
O ndmero do cartao de cidadao;
Assinatura, conforme o cartao de cidadao ou documento de identificacao equivalente;

A designacao e o cddigo da prova que se encontra a realizar como, por exemplo, prova
de Portugués (639) ou prova de Matematica B (735);

Ano de escolaridade e fase.

b) Na parte fixa:
Novamente, a designacao e o codigo da prova que se encontra a realizar;
0 ano de escolaridade e fase;

Versdo 1 ou 2, no caso das provas do quadro referido no n.° 6.4., conforme enunciado
distribuido;

No final da prova, o nimero de paginas utilizadas na sua realizacao.

12.2. Caso haja rasura no preenchimento dos itens referidos no nimero anterior, especialmente
nas situagdes em que o aluno ja tenha registado respostas a questoes da prova, a folha nao
devera ser substituida, sendo a alteracao registada de modo legivel. Esta alteracao deve
também ser claramente identificada no reverso da parte destacavel do cabecalho, sendo
neste local apostas as assinaturas de, pelo menos, um professor vigilante e do aluno. Por
exemplo: Rasurei o nimero de cartdo de cidadao, devendo ler-se........... , @ que se seguem as

assinaturas.
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12.3. Nas provas de equivaléncia a frequéncia realizadas no proprio enunciado da prova, este
devera estar preparado para garantir o respetivo anonimato, sendo necessario introduzir um

cabecalho e um taldo destacavel.
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Folha de prova dos exames finais nacionais do ensino secundario
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Folha de prova dos exames finais nacionais de Matematica A (635), Matematica B (735) e MACS (835)
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12.4. Os alunos referidos no n.° 10.3. (nacionais ou estrangeiros) devem registar, no local destinado
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ao nimero do cartdo de cidadao, o nimero interno de identificacdo que Ihes foi atribuido,

indicando a referéncia “nimero interno”.

ATENQAO
Se nao for indicada a versao (versao 1 ou versao 2) no cabecalho da
folha de prova sao classificadas com zero (0) pontos todas as
respostas aos itens de selecao, conforme indicagao nas instrugoes
de cada uma das provas.

13. ADVERTENCIAS AOS ALUNOS

13.1. Os professores responsaveis pela vigilancia devem, depois de distribuidos pelos seus lugares

e antes do inicio da prova, avisar os alunos do seguinte:

a)

Nao é permitido retirar a mascara durante a realizagao das provas e exames, a excecao do

previsto no 10.2., e noutras situacoes devidamente justificadas;

Nao é permitido escrever o nome em qualquer outro local das folhas de resposta, para

além do mencionado non.° 12.;

Nao é permitido escrever comentarios despropositados ou descontextualizados, nem

mesmo invocar matéria nao lecionada ou outra particularidade da sua situacao escolar;
S6 é permitido usar caneta/esferografica de tinta azul ou preta indelével;

Nao é permitido utilizar fita ou tinta corretora para correcao de qualquer resposta, devendo

riscar, em caso de engano;
Nao é permitida a partilha de material durante a realizacao da prova e exame;
Nao é permitido escrever nas margens da prova nem nos campos destinados as cotagoes;

Nos exames de Matematica A (635), Matematica B (735) e Matematica Aplicada as
Ciéncias Sociais (835), a utilizacdo do lapis s6 é permitida nos itens que envolvem
construcoes que impliqguem a utilizacao de material de desenho, devendo o resultado final

ser apresentado a tinta;

As provas ou parte de provas realizadas a lapis, sem indicacdo expressa, nao sao

consideradas para classificacao;

Sé é permitida a expressao em lingua portuguesa nas respostas as questoes das provas e

exames, excetuando-se, obviamente, as disciplinas de lingua estrangeira;
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k) SO é permitida a consulta de dicionarios nos termos definidos no artigo 31.° do

Regulamento das Provas de Avaliacdo Externa e de Equivaléncia a Frequéncia do Ensino

Basico e do Ensino Secundario;

Nao é permitido abandonar a sala antes de terminado o tempo regulamentar da prova;

m) Nao é permitida a ingestdo de alimentos, a excecao de agua, durante a realizacao das

provas e exames (sem prejuizo da aplicacao de adaptacdes nos termos do artigo 28.° do
Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho, na sua redacao atual), e aos alunos com

incapacidades fisicas temporarias, desde que expressamente autorizadas.

14. DISTRIBUIGAO PELAS SALAS DOS SACOS COM 0S ENUNCIADOS DAS PROVAS E EXAMES

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

Apo6s a distribuicdo dos alunos pelas salas, o secretariado de exames faz, em cada uma das
salas de prova/exame, a entrega dos sacos com as provas aos professores responsaveis pela
vigilancia.

O elemento do secretariado de exames que distribui 0s sacos confirma, em conjunto com os
dois professores vigilantes, o cédigo da prova inscrito no saco e o c6digo do exame, constante

na pauta da respetiva sala.

Quando for autorizada, pelo diretor, a realizacdo de uma prova ou exame em sala a parte, o

coordenador do secretariado de exames deve:

a) Dirigir-se a uma sala de prova, ap6s a abertura do saco de provas pelos vigilantes, e retirar

um enunciado;
b) Colocar o enunciado num envelope, que deve fechar, para garantir o sigilo da prova;
c) Levar o envelope a sala onde se encontra o aluno e entrega-lo aos professores vigilantes;

d) Indicar aos professores vigilantes que o tempo de duracao da prova deve ser

contabilizado a partir do momento em que o enunciado é entregue ao aluno.

No caso de existirem varios alunos para realizacao de provas ou exames, em sala a parte,
devera ser requisitado um saco de provas para o conjunto desses alunos, o qual sera

distribuido de acordo com o referido no nimero anterior.

Durante a realizacao das provas e exames, 0s enunciados dos mesmos nao podem, em caso
algum, ser visualizados fora das respetivas salas de realizacao, com excecao dos professores

coadjuvantes, apenas no local referido no n.° 5.4..
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MUITO IMPORTANTE

Em cada sala de exame deve estar disponivel uma
TESOURA, indispensavel para a abertura dos sacos de
enunciados, bem como materiais de protecao individual:
solugdo antisséptica de base alcodlica e mascaras.

15. ABERTURA DOS SACOS DE PROVAS

15.1. Sem prejuizo do referido no ndmero seguinte, 0s sacos sao abertos na hora de inicio da prova
ou exame dentro das salas da sua realizacao pelos professores vigilantes e os enunciados

distribuidos aos alunos a mesma hora em todo o estabelecimento de ensino.

15.2. Os exames finais nacionais, em Braille, em formato digital ou em formato DAISY sao enviados

em saco separado, acompanhados de trés enunciados da prova impressa.

15.3. De cada saco com provas ou exames adaptados (Braille, formato digital ou DAISY), deve ser
retirado um exemplar para o aluno e outro para o professor coadjuvante, sendo este

posteriormente arquivado na escola.

15.4. A distribuicao dos enunciados nao pode ser feita, em caso algum, antes da hora marcada para

0 inicio da prova.

15.5. Antes da abertura dos sacos, os professores vigilantes devem voltar a confirmar se o codigo

da prova corresponde ao codigo registado na pauta.

15.6. Os professores vigilantes devem verificar, em momento oportuno, apds a distribuicao dos
enunciados, se 0 nimero de exemplares, inscrito no exterior do saco de enunciados,
corresponde ao nimero de provas existentes no seu interior, dando urgente conhecimento ao

secretariado de exames, caso seja detetada discrepancia.

15.7. A distribuicao dos enunciados das provas do quadro referido do n.° 6.4. deve obedecer ao

esquema logistico prescrito no Anexo II.

15.8. Os esclarecimentos ou erratas, caso existam, sdo distribuidos conjuntamente com os
envelopes contendo os enunciados, para que sejam distribuidos aos alunos, se aplicavel. O
seu conteldo deve ser lido de imediato aos alunos, sendo simultaneamente transcrito, na

integra, no quadro.

15.9. No caso de o IAVE, I.P. reportar qualquer esclarecimento, a ser divulgado pelo JNE, o
secretariado de exames de cada escola assegurara a sua pronta comunicacdo aos

examinandos, se necessario, com o auxilio do professor coadjuvante.
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15.10. A informacao que resultar do esclarecimento referido no nlmero anterior deve ser lida, pelo

professor coadjuvante ou pelos professores vigilantes, e transcrita, na integra, no quadro.

16. DURACAO DA PROVA

16.1. As provas e exames tém a duracao estabelecida nos quadros apresentados no Regulamento
das Provas de Avaliacao Externa e de Equivaléncia a Frequéncia dos Ensinos Basico e
Secundario. A hora de inicio e a de conclusao das provas tém de ser obrigatoriamente escritas
no quadro da sala de realizacdo das mesmas, fazendo também referéncia ao periodo de

tolerancia.

16.2. As provas de equivaléncia a frequéncia de Portugués (91), de PLNM (93 e 94), de PL2 (95) e

de Matematica (92) tém a duracao de 90 minutos, com 30 minutos de tolerancia.

16.3. A contagem do tempo de duracao das provas realizadas em folhas de prova de modelo da

EMEC inicia-se logo que concluida a distribuicao dos enunciados aos alunos.

16.4. O exame final nacional de PLNM (839), os exames finais nacionais de Linguas Estrangeiras,
Inglés (550), Francés (517), Alemao (501), Espanhol (547), Espanhol (847) e Mandarim (848),
bem como os exames a nivel de escola de linguas estrangeiras equivalentes a exames
nacionais, Inglés (450), Francés (317) e Alemao (801), incluem um grupo de compreensao do
oral, tendo como suporte textos audio, pelo que as salas terdo de estar preparadas com o

equipamento necessario a reproducao dos respetivos ficheiros.

16.5. A prova de equivaléncia a frequéncia de Matematica (92) pode ser composta por um ou dois

cadernos, por opcao da escola.

16.6. Os elementos do secretariado de exames devem, obrigatoriamente, na parte inicial da prova,
confirmar em todas as salas de exame se a hora de inicio e conclusao da prova se encontra

corretamente escrita no quadro.

16.7. Os elementos do secretariado de exames devem dirigir-se a todas as salas de exame 30
minutos antes do termo regulamentar previsto para cada prova, a fim de confirmar com os

professores vigilantes a hora da sua conclusao.

16.8. Os alunos que pretendam usufruir da tolerancia sé podem abandonar a sala no final da

mesma.

16.9. Verificando-se a insuficiéncia de provas e exames (vide destaque no n.° 8.3.), os alunos devem
permanecer na sala até a distribuicdo dos enunciados, altura a partir da qual se inicia a

contagem do tempo de duracao da prova.

16.10. A permanéncia dos alunos na sala, aguardando a chegada do enunciado, nao pode em caso
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algum ultrapassar o tempo regulamentar previsto para essa prova.

16.11. Se nao for possivel resolver a insuficiéncia de enunciados no periodo de tempo definido no
ndimero anterior, a situacao devera ser comunicada ao JNE, que tomara as decisoes

consideradas adequadas.

16.12. Os exames finais nacionais de lingua estrangeira 501, 517, 547, 550, 847 e 848, bem como
nos exames a nivel de escola equivalentes a exames finais nacionais 317, 450, 801, sao
constituidos por componente escrita, que inclui a compreensao do oral, avaliada nos
primeiros 20 minutos, com duracao de 105 minutos e por componente interacao e produgao

orais com duracao maxima de 15 minutos.

17. VERIFICAGOES A REALIZAR PELOS PROFESSORES VIGILANTES

17.1. Durante a realizacdo da prova, os professores vigilantes devem, com o minimo de

perturbagao para os alunos, percorrer os lugares a fim de:

a) Conferir a identidade do aluno face ao seu documento de identificacao e verificar se o

nome coincide com o da pauta de chamada;

b) Verificar o correto preenchimento dos elementos de identificacdo no cabecalho das

provas;

c) Nas provas mencionadas no quadro referido no n.° 6.4., verificar a exatidao da
correspondéncia entre a versao indicada pelo aluno no cabecalho da sua folha de
resposta e a versao do enunciado (versao 1 ou versao 2), que vem reforcada por sinal

colorido no enunciado da prova;

d) Rubricar as folhas de resposta no local reservado para o efeito, depois de preenchido o

cabecalho pelo aluno;

e) Durante o periodo de realizacado do exame nacional de Fisica e Quimica A (715) os
professores vigilantes devem verificar se o écran da calculadora continua em modo de
exame e/ou se o LED pisca. Para que o processo de vigilancia decorra com a normalidade

requerida, no que diz respeito a utilizacdo de calculadoras, deverao as escolas

disponibilizar aos professores vigilantes toda a informacao necessaria para o efeito.

17.2. Quaisquer incorrecoes verificadas pelos professores vigilantes no cabecgalho das folhas de
prova devem ser corrigidas no final do tempo regulamentar, caso impliquem perda de tempo
na resolucdo da prova, nao sendo necessario a inutilizacdo das folhas de resposta (cf. n.°
12.2.).
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18.1. Os alunos podem riscar respostas ou parte de respostas que nao queiram ver consideradas

na classificacéo, sem necessidade de substituicao da folha de prova.

18.2. As folhas de prova nao deverao ser, por principio, substituidas. Em caso de forca maior que
possa implicar a transcricao de alguma folha de prova, por exemplo, mancha ou rasgao
significativos, deve o facto, de imediato, ser comunicado ao secretariado de exames, sendo

os itens transcritos para nova folha, apés o final da prova.

18.3. As folhas inutilizadas provenientes das situacoes descritas nos dois nimeros anteriores sao
entregues no secretariado de exames, conjuntamente com as provas recolhidas, nao

seguindo, em caso algum, para classificagao.

DESISTENCIA DE REALIZAGAO DA PROVA

19.1. Em caso de desisténcia de realizacao da prova, ndo deve ser escrita pelo aluno qualquer

declaracao formal de desisténcia, nem no papel da prova nem em qualquer outro suporte.
19.2. 0 aluno nao pode abandonar a sala antes do final do tempo de duracao da prova.

19.3. A prova é enviada ao agrupamento do JNE, para classificacdo, ainda que tenha s6 os

cabecalhos preenchidos.

ABANDONO NAO AUTORIZADO DA SALA

20.1. Se, apesar de advertido, algum aluno abandonar a sala antes do final do tempo regulamentar
da prova, os professores vigilantes, através do secretariado de exames, devem comunicar

imediatamente o facto ao diretor da escola.

20.2. O diretor toma as medidas adequadas para impedir a divulgacao da prova, nao permitindo,
nomeadamente, que o aluno leve consigo o enunciado, a folha de resposta e o papel de

rascunho e assegurando que aquele, em caso algum, volte a entrar na sala da prova.

20.3. Nesta situacao, a prova € anulada pelo diretor, ficando em arquivo na escola, para eventuais

averiguacoes.

PRESTAGAO DE ESCLARECIMENTOS

Durante a realizacao das provas e exames, 0s professores vigilantes, coadjuvantes e elementos do

secretariado de exames nao podem prestar aos alunos qualquer tipo de esclarecimento relacionado
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com os contelidos das provas que nao tenha sido autorizado pelo JNE.

ATENGCAO

Aos professores vigilantes sao rigorosamente
interditos quaisquer procedimentos que possam
ajudar os alunos a resolver a prova.

22. RECOLHA DAS FOLHAS DE RESPOSTA E PROCEDIMENTOS EM PROVAS REALIZADAS EM
COMPUTADOR

22.1. Nas provas e exames, terminado o tempo de duracao das provas, os professores vigilantes

em cada sala adotam os seguintes procedimentos:
a) Recolhem as folhas de resposta, mantendo-se 0s alunos nos seus lugares;

b) Procedem a sua conferéncia pela pauta, confirmando o niimero de provas recolhidas com

os alunos ainda nos seus lugares;
¢) Confirmam o nimero de paginas utilizadas e o nimero que foi indicado pelo aluno;

d) No caso das provas mencionadas no n.° 6.4., verificam a indicacao versao 1 ou versao 2,

conforme o enunciado distribuido ao aluno;
e) Registam na pauta de chamada os alunos que usufruiram do periodo de tolerancia;

f) Autorizam finalmente a saida dos alunos, a qual deve ser efetuada pela mesma ordem
de entrada e com intervalo de tempo entre cada aluno, devendo estes ainda ser
advertidos que devem manter a mascara, encaminhar-se para a saida da escola e evitar

ajuntamentos.

g) Procedem de acordo com as alineas anteriores, no caso de os alunos optarem por nao

utilizar o periodo de tolerancia.

22.2. As folhas de rascunho nao sao recolhidas, ja que em caso algum podem ser objeto de

classificacgao.
22.3. Os alunos levam consigo da sala as folhas de rascunho e o enunciado da prova.

22.4. Os professores responsaveis pela vigilancia entregam ao secretariado de exames as folhas de

resposta, a pauta de chamada e os enunciados nao utilizados.
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Provas realizadas em computador

ATENCAO

Deve estar assegurada a higienizacao e desinfecao de
todo o equipamento informatico, incluindo rato e
teclado.

22.5. Nas provas realizadas em computador, o diretor da escola deve assegurar que pelo menos
um dos professores vigilantes tem conhecimentos de informatica que lhe permita realizar as

seguintes tarefas:
Bloquear o dicionario do processador de texto;
Bloquear o acesso a internet;

Colocar os icones essenciais a realizagao da prova de exame na barra de ferramentas,
pelo que previamente deve, junto do professor coadjuvante, selecionar os icones

necessarios para a realizacao da prova em causa;

Formatacao:
%k Configuracao de pagina:
q Orientacao vertical;
' Margens superior € inferior - 2,5 cm;

q Margens direita e esquerda - 3,0 cm;
%k Tipo de letra: Arial, tamanho 12 ou 0 mais adequado ao aluno;

Xk Entrelinha 1,5;

Confirmar a existéncia no computador de suporte de gravacao (CD/DVD/Pen) fornecido

pela escola;
Confirmar a gravacao da prova realizada pelo aluno no respetivo suporte;
Imprimir em duplicado a prova gravada na presenca do aluno, apds a sua conclusao;

Um dos exemplares impressos € incluido e agrafado dentro de uma folha de prova
normalizada, cujo cabecalho é devidamente preenchido para efeitos de anonimato e na

qual é aposta a rubrica do professor;

A classificacao da prova é feita sobre o texto impresso;
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O outro exemplar da prova impressa é rubricado em todas as folhas pelo professor e pelo

aluno e fica arquivado na escola conjuntamente com o suporte informatico.

22.6. Nas provas de disciplinas da area da Informatica, realizadas com recurso ao computador, sem

a presenca de um jiri, devem adotar-se ainda os seguintes procedimentos:

a) A sua impressao, em duplicado, é realizada na presenca do aluno. Um dos exemplares
impressos € incluido e agrafado dentro de uma folha de prova normalizada, cujo
cabecalho é devidamente preenchido, para efeitos de anonimato, na qual é aposta a
rubrica dos professores vigilantes. O outro exemplar da prova impressa é rubricado em
todas as folhas pelos professores vigilantes e pelo aluno, ficando depois arquivado na

escola;

b) A sua gravacao, na presenca do examinando, no suporte de armazenamento de
informacao digital, no qual sera aposta uma etiqueta, elaborada pela escola, com uma
zona destacavel que possibilite o seu devido preenchimento para efeitos de anonimato.
Esta etiqueta é rubricada pelos professores vigilantes, abrangendo a rubrica a zona fixa
e destacavel, a semelhanca das folhas de prova. Do conteldo digital da prova, devera
ser feita uma copia de seguranca para arquivar na escola que devera incluir uma etiqueta
assinada pelos professores vigilantes e pelo aluno. A classificacdo da prova devera
basear-se nos ficheiros contidos no suporte digital, mas a cotacao atribuida devera ser

inserida no documento impresso;

¢) Nas provas em que, por motivo devidamente fundamentado, a impressao seja
demasiado demorada, o diretor da escola podera deliberar pela impossibilidade de
cumprimento do prescrito em a), decidindo assim ndo proceder a respetiva impressao.
Nestas situacoes a classificagdao da prova baseia-se, exclusivamente, nos ficheiros
contidos no suporte digital, pelo que deve existir especial cuidado com as copias de
seguranca, de modo a garantir a integridade da informacao digital, devendo ser
elaborada uma grelha de classificacao que permita a indicacao clara dos erros
assinalados na prova, com vista a, caso seja necessario, garantir a sua correta
reapreciacao e reclamacao. Desta decisao tem que ser dado conhecimento por escrito

ao agrupamento do JNE respetivo;

d) Em caso de reapreciacao, serao analisadas as provas ou partes de prova, de que haja
registo escrito bidimensional ou tridimensional, sejam elas realizadas em suporte digital

ou em suporte papel;

e) Na formalizacao do processo de reapreciacao, devera ser cumprido o estipulado nos
normativos elaborados anualmente pelo JNE e devera ser facultada uma copia do suporte

digital da prova realizada em CD/DVD/Pen, devidamente protegida contra regravacgao.
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23. IRREGULARIDADES E FRAUDES

Na ocorréncia de quaisquer irregularidades ou fraudes sao aplicaveis os artigos n.°s 32.° e 33.° do

Regulamento das Provas de Avaliacao Externa dos Ensinos Basico e Secundario.

24. PREPARAGAO DAS PROVAS PARA ENVIO AO AGRUPAMENTO DO JNE OU PREPARAGAO DAS
PROVAS DE EQUIVALENCIA A FREQUENCIA PARA CLASSIFICACAO NA ESCOLA

24.1. Tendo em vista a preparacao das provas, compete ao secretariado de exames da escola:

a)

Conferir o total das provas entregues pelos professores responsaveis pela vigilancia, com

o total de presencas assinaladas nas pautas de chamada;

Retirar as folhas de rascunho que, por lapso, tenham acompanhado as provas;
Separar as provas por codigo/disciplina;

Verificar se os cabecalhos das provas estao correta e completamente preenchidos;
Atribuir a cada prova um nimero convencional, inscrevendo-o nos locais apropriados;

Fotocopiar a folha do cabecalho ja anonimizada e as folhas que apresentarem respostas
com itens indevidamente resolvidos a lapis, enviando as respetivas coépias ao

agrupamento do JNE;

Inserir em cada uma das provas de alunos com dislexia a Ficha A - Apoio para
classificacdo de prova de exame nos casos de dislexia, com a respetiva Nota Explicativa,

depois de lhe atribuir o mesmo nimero convencional da prova ou exame;

Destacar os taldes das folhas de prova, que sao guardados sob confidencialidade no

cofre da escola até ao momento em que se desvendar o anonimato;
Ordenar as provas pela sequéncia do nimero convencional, em cada cédigo/disciplina;

No caso dos exames a nivel de escola de linguas estrangeiras equivalentes a exames
nacionais, deve ser entregue ao agrupamento do JNE juntamente com o enunciado, a

transcricao em papel do teor do respetivo ficheiro audio.

24.2. Em cada escola é utilizada uma série independente de nimeros convencionais para o 3.° ciclo

do ensino basico e para os exames finais nacionais do ensino secundario, quer sejam de

ambito nacional quer sejam a nivel de escola, incluindo as provas de equivaléncia a

frequéncia.

24.3. Na 2.2 Fase é continuada a série iniciada na 1.2 Fase, para o ensino basico e para o ensino
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secundario.

24.4. Para garantir maior confidencialidade em todas as escolas e qualquer que seja o nimero de
alunos da escola, o nimero convencional é constituido por 4 digitos, podendo a série ter o seu
inicio em 0001 ou outro nimero e prosseguir com intervalos, de acordo com orientacoes do

respetivo agrupamento do JNE.

24.5. Devem ser registados nos programas ENEB e ENES os alunos que usufruiram do periodo de

tolerancia, de acordo com o registo efetuado pelos vigilantes na pauta de chamada.

24.6. As provas de equivaléncia a frequéncia do 3.° ciclo dos alunos filhos de profissionais
itinerantes sao entregues para classificacao, na escola de acolhimento, sem qualquer

referéncia a situacao especifica destes alunos.

24.7. As provas sobre as quais se detete, apds a sua conclusao, a existéncia de irregularidades ou
fraudes devem ser enviadas ao agrupamento do JNE, em envelope separado, acompanhadas

de todos os documentos Uteis que permitam ao JNE uma analise pormenorizada da situacao.

24.8. As provas prestadas por alunos que se apresentem sem qualquer documento de identificacao

sao enviadas para o agrupamento do JNE, de acordo com o disposto nos n.°s 10.6. a 10.8..

24.9. Todas as provas anuladas na escola ficam ai arquivadas, devendo sempre ser registada a
ocorréncia na plataforma do Registo Diario de Ocorréncias (R.D.0.), bem como no programa

informatico ENES.

24.10. O diretor da escola, no ambito das suas competéncias, é responsavel pela seguranca dos

taloes e das provas.

24.11. Para a entrega e receg¢ao das provas as forcas de seguranca, que efetuam o seu transporte
entre as escolas e o0 agrupamento do JNE, é preenchido em triplicado, pelo secretariado de
exames, o Modelo 08/JNE, o qual é rubricado pelo diretor da escola ou pelo coordenador do

secretariado de exames ou quem o substitua.

25. PREPARAGAO DOS EXAMES REALIZADOS COM A APLICAGAO DE ADAPTAGOES NOS TERMOS
DO ARTIGO 28.° DO DECRETO-LEI N.° 54/2018, PARA ENVIO AO AGRUPAMENTO DO JNE

25.1. Os exames realizados nos termos do artigo 28.° do Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho, na
sua redacao atual, que se enquadrem nas situacoes que a seguir se discriminam, apos a
observancia das formalidades referidas no n.° 24.1., sao enviados para os agrupamentos do
JNE em envelope separado com a obrigatoriedade de conter a seguinte indicacdo no seu

exterior:

a) Exame a nivel de escola (codigo...), com dois exemplares dos respetivos enunciado e
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critérios de classificacao;
b) Exame final nacional (cédigo...) com enunciado em formato digital com figuras;
c) Exame final nacional (codigo...) com enunciado em formato digital sem figuras;
d) Exame final nacional (cédigo...) com enunciado ampliado em suporte de papel;
e) Exame final nacional (cédigo...) com enunciado em Braille;
f) Exame final nacional (cédigo...) com o recurso a produtos/tecnologias de apoio;

g) Exame final nacional (cédigo...) ou exame a nivel de escola (cédigo ...) realizado em

situagdes de surdez severa a profunda;

h) Exame final nacional (codigo...) realizado em situagoes de dislexia, com a respetiva Ficha

A e Nota Explicativa;

i)  Exame final nacional (cédigo...) ou exame a nivel de escola (codigo ...) com transcricao

de respostas por um docente;

j) Exame final nacional (cédigo...) ou exame a nivel de escola (codigo ...) com ditado das

respostas a um docente;
k) Exame final nacional (cédigo...) com dispensa da “compreensao do oral”;
I) Exame final nacional (cédigo...) em formato DAISY.

25.2. No caso dos exames a nivel de escola para os quais exista ficheiro dudio, deve ser entregue

ao agrupamento do JNE juntamente com o enunciado, a respetiva transcricao em papel.

26. REALIZAGAO DA COMPONENTE ORAL DE LINGUAS ESTRANGEIRAS E DE PLNM

Exames finais nacionais

26.1. Para além da componente escrita, 0s exames nacionais de linguas estrangeiras e de PLNM

sdo constituidos por uma componente de avaliacao da producao e interacao orais.

26.2. A componente oral é realizada preferencialmente em grupos de dois alunos, podendo, em
casos pontuais e caso haja necessidade, ser realizada individualmente. No atual contexto, e
na impossibilidade da realizacao presencial da componente oral por motivos diversos dos
intervenientes no processo, & permitido o recurso a meios telematicos, designadamente video

ou teleconferéncia, ou outro meio digital, de forma a permitir a realizagao da mesma.

26.3. As salas onde se realizam as componentes orais devem ser preparadas de acordo com o
definido no Manual de Aplicacao, disponivel na pagina eletrénica do IAVE, I.P. e sdo abertas

ao publico, com limite de pessoas presentes na sala, respeitando o cumprimento das regras
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de distanciamento fisico, sendo da competéncia da escola organizar o processo e zelar para
que as provas decorram nas melhores condicoes, nomeadamente ao nivel sanitario e de

higienizacao.

26.4. A escola devera providenciar um ou mais locais, designado como sala de espera,
relativamente préximo da sala de realizacao da componente oral, no qual os alunos aguardam

até serem chamados, cumprindo as regras de distanciamento fisico.

26.5. A(s) sala(s) de espera deve(m) ser supervisionada(s) de modo a garantir a ordem na(s) sala(s)

durante o tempo de espera.

26.6. O secretariado de exames deve designar um dos seus elementos para assegurar a chamada

e 0 acompanhamento dos alunos a sala de realizacdo da componente oral.

26.7. As pautas de chamada sao emitidas, para cada sessao, a partir do programa ENES, com a
informacao da data, hora, escola e sala de espera onde os alunos inscritos se devem

apresentar.

26.8. Os guioes, os critérios especificos de classificacao e as fichas de registo de classificacdo da
componente oral sdo descarregados a partir da extranet do IAVE, I.P., pelo diretor da escola,
dois dias antes do inicio do periodo da sua realizagdo, devendo ser imediatamente
disponibilizados, em suporte papel ou digital, quando aplicavel, aos docentes da sua escola

que integrem jiris de classificagdo da componente oral.

26.9. Cada elemento do juri da componente oral deve apresentar-se com a documentacao

fornecida no ponto anterior, na(s) escola(s) onde ira desempenhar essas fungoes.

26.10. O diretor da escola e os elementos do jlri da componente oral estdo obrigados ao dever de
sigilo sobre o conteldo dos guides, durante o periodo fixado no Despacho n.° 5754-A/2019,
de 18 de junho, alterado pelo Decreto-Lei n.° 14-G/2020, de 13 de abiril.

26.11. As grelhas de classificacao sao emitidas em suporte digital a partir do programa ENES,
devendo ser disponibilizadas aos elementos do jlri na sala de realizacdo da componente

oral. Para o efeito, estas salas devem encontrar-se equipadas com um computador.

26.12. No caso de alunos que se deslocam a outra escola para realizar a componente oral, as
pautas de chamada e as grelhas de classificagcao sao emitidas em triplicado pela escola de
origem, sendo ai afixado um dos exemplares. Os restantes dois exemplares devem ser
enviados a escola de realizagdo da componente oral, com a antecedéncia necessaria para

o cumprimento dos prazos normais de afixacao das pautas de chamada.

26.13. Para o efeito referido no ndmero anterior, as escolas de origem devem articular com as
escolas de acolhimento no sentido de estas as informarem da hora de realizacao da sessao
de avaliacao da componente oral dos seus alunos, bem como da designacao da sala de
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espera.

Nas situacoes de cegueira ou baixa visao pode-se aplicar a versao adaptada do guiao da

componente oral.

Para a componente oral em situacao de dislexia, com adaptacoes autorizadas pelo JNE, o
secretariado de exames disponibiliza a respetiva Ficha A ao jiri de classificacao, o qual
devera ter em conta este documento para o processo de aplicacao dos critérios de

classificacao, no que a oralidade diz respeito.

Os juris da componente oral sdo constituidos por trés professores, em que pelo menos dois

deles tém habilitacao para a docéncia da disciplina em avaliacao.

Os juris da componente oral sdo selecionados pelos agrupamentos do JNE, a partir da
respetiva bolsa de classificadores, de forma que, em regra, nenhum professor participe em

jaris na(s) escola(s) em que leciona.

A avaliagao da componente oral é calendarizada a nivel regional e é da responsabilidade do
respetivo agrupamento do JNE, em articulagcdo com as escolas, tem a duracao maxima de

15 minutos, independentemente do nimero de alunos que interagem em cada oral.

Os alunos realizam a componente oral na sua propria escola, podendo eventualmente
realizar em outras escolas se, por questdes organizativas, for considerado necessario pelo

JNE em articulacao com a DGESstE.

Cada sessao de avaliacao podera ter, no maximo, a duracao de 01h:50min, sendo avaliados

cerca de 6 pares de alunos.

Em cada periodo (matutino ou vespertino), numa escola, podem ser realizadas duas sessoes
de avaliacao com a duracao maxima de 3h:40 (1h:50min + 1h:50min), com um intervalo

técnico de 30 min.
Os alunos apresentam-se 20 min antes do inicio da sessao junto da sala de espera.

A chamada dos alunos é efetuada na(s) sala(s) de espera, 15 min antes do inicio de cada
sessao de avaliacao, pelo elemento do secretariado de exames referido no n.° 26.6..

Os alunos deverao aguardar na sala de espera até que sejam chamados pelo elemento do
secretariado de exames, que 0s acompanhara a sala de realizagdo da componente oral,
assinando a sua presenca em documento proprio.

Deve ser disponibilizado um local na sala de espera onde os alunos possam deixar 0s seus
bens pessoais durante o decorrer da avaliacao da componente oral.

A escolha dos pares de alunos devera ser feita pela ordem da pauta de chamada, devendo
os alunos ser informados de que irao realizar a componente oral em pares, implicando
atividades de interacao com o colega.
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No caso de algum aluno faltar, deve ser substituido pelo aluno seguinte na ordem da pauta
de chamada.

A identificacao dos alunos pelo secretariado de exames deve seguir, com as devidas
adaptacoes, o disposto no n.° 10. da Norma 02/JNE/2020.

Os elementos do jari de classificacao devem apresentar-se, presencialmente, quando
aplicavel, no secretariado de exames da escola de realizacao da componente oral até 20
min antes do inicio da primeira sessao, assinando a sua presenca em documento proprio.
Antes do inicio da primeira sessao, os elementos do jiri de classificacao devem verificar, em
conjunto com o secretariado de exames, as condicoes da sala.

Na realizacdo da componente oral, um dos professores que constituem o jlri devera
assegurar o processo de interagao com 0s alunos, sendo os restantes professores os
responsaveis pelo processo de classificacao, assinalando na ficha de registo de observacgao,
para cada grupo em avaliacao, o desempenho de cada aluno, de acordo com o especificado
no Manual de Aplicacdo, a disponibilizar pelo IAVE, I.P., nos critérios especificos de
classificacao e na propria ficha de registo de observacao.

As tarefas referidas no nlimero anterior deverdo ser assumidas rotativamente por cada
elemento do jari.

Nos casos em que se verifique a falta de um dos elementos do jri, previamente designado
pelo agrupamento do JNE, e nao for possivel indicar um classificador suplente, aquele devera
ser substituido por um elemento do secretariado de exames da escola onde se realiza a
avaliacao da componente oral, nao podendo este elemento exercer a funcao de interlocutor
nem de classificador, nem ser professor do aluno.

Apés a realizagdo da componente oral, o jlri deve preencher em conjunto e em suporte
digital, por cada escola dos alunos em presenca, a grelha de classificacao com as
classificacoes atribuidas a cada aluno.

De acordo com o Manual de Aplicacao, a classificacdo em cada parametro resulta da média
das pontuacoes atribuidas por cada classificador, arredondada as unidades, pelo que na
grelha de classificacao devem ser introduzidas as classificacoes atribuidas pelos dois
classificadores.

Nos casos referidos no n.° 26.33., em que o0 processo de classificacdo é efetuado apenas
por um professor classificador, na grelha de classificacao deve ser introduzida duas vezes a
classificacao atribuida pelo classificador para cada parametro.

Ap6s preenchida a grelha de classificacdo, que deve incluir os dados de identificacdo de
cada elemento do juri (nome, NIF, grupo de recrutamento, cédigo da sua escola), é enviada
em formato Excel por correio eletronico ao respetivo agrupamento do JNE.

Os elementos do juri ndo podem, em caso algum, divulgar a classificacdao atribuida aos

alunos em avaliagao, nem a restante documentacao.
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As grelhas de classificacao devem ser impressas pelo secretariado de exames da escola de
acolhimento, assinadas pelos elementos do jlri e entregues ao agrupamento do JNE,
presencialmente ou, apos digitalizacao, por correio eletrénico.

A divulgacao das classificacbes da componente oral apenas pode ser efetuada na data
prevista para a afixacao das pautas.

Apés estes procedimentos, as grelhas de classificacao devem também ser importadas pelo
programa ENES de cada escola de origem dos alunos, devendo, para o efeito, a escola de
acolhimento enviar-lhe essas grelhas em formato Excel.

As fichas de registo de observacao, devidamente assinadas e datadas pelo classificador que
as utilizou, devem ser entregues no secretariado de exames para arquivo na escola de

origem dos alunos.

Os intervenientes no processo que declarem impedimento, por terem familiares a realizar a
componente oral de exames de linguas estrangeiras e de PLNM, nao podem ter acesso aos
guides, nos termos do n.° 2.11., nem participar em jlris de classificacdo da componente

oral.

Exames a nivel de escola equivalentes a exames finais nacionais

26.44.

26.45.

26.46.

26.47.

Nos exames a nivel de escola equivalentes a exames finais nacionais, o jlri da componente
oral é constituido por trés professores, a designar pelo diretor, com habilitacdo para a
docéncia da disciplina em avaliacao, podendo, em casos excecionais, justificados pela
inexisténcia de recursos humanos, integrar um terceiro elemento, preferencialmente, de

grupo de recrutamento afim.

Quando se verificar a existéncia de um Unico docente da disciplina em avaliacao, devera a
escola associar-se a outra, por analogia com o artigo 23.° do Regulamento das Provas de
Avaliacao Externa e de Equivaléncia a Frequéncia dos Ensinos Basico e Secundario, e

comunicar a sua pretensao a respetiva delegacao regional do Jiri Nacional de Exames.

Caso a escola nao consiga a associagao prevista no ponto 26.45., devera recorrer a
delegacao regional do Juri Nacional de Exames que, em articulacdo com os servigos
regionais da DGEstE, desenvolvera as necessarias diligéncias no sentido de encontrar a

solucao mais adequada.

A avaliacao da componente oral é calendarizada a nivel de escola, durante os periodos
fixados para a realizacao das 1.2 e 2.2 Fases, de acordo com o Despacho n.° 5754-A/2019,
de 18 de junho, alterada pelo Decreto-Lei n.° 14-G/2020, de 13 de abril, devendo ser tida
em consideragcao a calendarizacao da avaliacao da componente oral dos exames finais

nacionais de lingua estrangeira, da responsabilidade dos agrupamentos do JNE.
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26.52.
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Os alunos, por regra, realizam a componente oral na sua prépria escola, podendo, por

questoes organizativas, realiza-la em outras escolas.

A semelhanca da componente escrita, € da competéncia da escola elaborar os guioes, ficha
de registo de observacao e critérios de classificacao da componente oral, podendo estes
documentos ser entregues aos elementos do juri dois dias antes do inicio do periodo da sua

aplicacao.

O numero de guides a elaborar devera ter em consideracao a calendarizacao da escola, o
ndmero de alunos em avaliacao e a necessidade de diversificacao das provas, devendo ser

salvaguardada a sua absoluta confidencialidade até a sua aplicagao.

As classificacoes atribuidas por cada classificador, de acordo com os critérios de
classificacao estabelecidos, sao registadas pelo jlri da prova em grelhas de classificacao a

disponibilizar pelo JNE.

O processo de classificacdo é idéntico a avaliacdo da componente oral dos exames
nacionais, com atribuicao de 40 pontos para a componente oral e 160 pontos para a

componente escrita.

A avaliacao da componente oral deve ter por referéncia o Manual de Aplicacdo da
Componente Oral, disponibilizado pelo IAVE, I.P. e o estabelecido nos pontos 26.18. a 26.40.
para os exames finais nacionais de lingua estrangeira, ainda que com as necessarias

adaptacoes.

Os intervenientes no processo que declarem impedimento devem seguir o disposto no ponto
26.43..

Provas de Equivaléncia a Frequéncia

26.55.

26.56.

26.57.

A elaboracao, o jlri da componente oral e a realizacdo das provas de equivaléncia a
frequéncia encontram-se regulamentadas no artigo 23.° do Regulamento das Provas de

Avaliacao Externa e de Equivaléncia a Frequéncia dos Ensinos Basico e Secundario.

Nas provas de equivaléncia a frequéncia a componente escrita tem uma ponderacao de 70%
e a componente oral uma ponderacao de 30%, conforme disposto na alinea a) do nimero
13 do artigo 18.° do Regulamento das Provas de Avaliacao Externa e de Equivaléncia a

Frequéncia dos Ensinos Basico e Secundario.

O tempo de duracao da componente oral das provas de equivaléncia a frequéncia nao deve

exceder os 25 minutos.
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Os intervenientes no processo que declarem impedimento devem seguir o disposto no ponto
26.43..

Realizacao da componente de producao e interagdo orais com recurso a videoconferéncia

26.59.

26.60.

26.61.

26.62.

26.63.

26.64.

26.65.

26.66.

26.67.

26.68.

26.69.

Em situacoes devidamente justificadas, o juri pode realizar a componente oral a distancia
com recurso a videoconferéncia.

Os alunos deverao apresentar-se na sua escola para a realizacao da componente oral com
recurso a videoconferéncia ou, em casos devidamente justificados, apresentam-se na escola
de acolhimento.

A opcao da realizacdo da componente oral por videoconferéncia é da competéncia do
agrupamento do JNE, o qual devera informar, através dos meios de comunicacao
adequados, as escolas dos intervenientes.

0 recurso a videoconferéncia s6 pode ocorrer desde que estejam garantidas as condicoes
técnicas para que a componente oral seja realizada dentro da normalidade requerida.

A criacao da sala virtual para a videoconferéncia bem como o envio do respetivo link para os
elementos do juri, é da responsabilidade da escola de acolhimento, dando conhecimento ao
agrupamento do JNE.

Sempre que um elemento do jlri necessite de recorrer a videoconferéncia, o agrupamento
do JNE tem de ser informado com a devida antecedéncia.

No caso previsto no nimero anterior, o professor interlocutor devera ser um dos elementos
do jari que se encontram na sala.

Na situacao em que todos os elementos do jlri se encontram em videoconferéncia, deverao
estar presentes, na sala onde se realiza a prova, dois elementos do secretariado de exames,
durante todo o periodo em que decorre a componente oral, ndo podendo nenhum deles ser
professor do aluno.

Nos casos em que se verifique a falta de um dos elementos do jiri, previamente designado
pelo agrupamento do JNE, e nao for possivel indicar um classificador suplente, aquele devera
ser substituido por um elemento do secretariado de exames da escola onde se realiza a
avaliacao da componente oral, nao podendo este elemento ser professor do aluno, nem
exercer a fungao de interlocutor nem de classificador. Nesta situacao, devera ser nomeado
um segundo elemento do secretariado de exames para estar presente na sala, o qual
também nao pode ser professor do aluno.

Na sala onde se realiza a componente oral em videoconferéncia deve estar disponivel todo
0 equipamento necessario a sua realizacao.

O diretor da escola deve assegurar o bom funcionamento do equipamento necessario a

realizacao da componente oral.
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26.70. Na impossibilidade de as grelhas serem assinadas pelos elementos do jlri apds a conclusao
da componente oral, deverao as mesmas ser assinadas logo que possivel e entregues ao

agrupamento do JNE presencialmente ou por correio eletronico.

DISPONIBILIZACAO DOS ENUNCIADOS E DOS CRITERIOS DE CLASSIFICAGAO

27.1. Os enunciados dos exames finais nacionais e respetivos critérios de classificacdo sao

disponibilizados no sitio IAVE, I.P., até 24h apds a realizacao de cada prova.

27.2. E expressamente interdito facultar o conhecimento da prova a qualquer entidade estranha a

sua realizacao, antes do fim do tempo regulamentar da mesma.

DOCUMENTO COMPROVATIVO DA PRESENCA

Pode ser emitido documento comprovativo da presenca do aluno na prova, utilizando o Modelo n.°

0084, exclusivo da EMEC, mediante solicitacao efetuada pelo aluno no dia da sua realizagao.

FOLHAS DE RESPOSTA INUTILIZADAS/FOLHAS DE RASCUNHO

As folhas de prova inutilizadas, e as folhas de rascunho, que por engano hajam sido recolhidas com
as provas, ndo sao enviadas ao agrupamento do JNE, podendo ser destruidas, sob responsabilidade

do secretariado de exames.

ARQUIVO DAS PAUTAS DE CHAMADA

As pautas de chamada sao arquivadas no estabelecimento de ensino onde as provas tiveram lugar,
depois de devidamente rubricadas pelo respetivo diretor e pelo coordenador do secretariado de

exames.
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SECCAO Il - APLICAGAO DE ADAPTAGOES NA REALIZACAO DE PROVAS E EXAMES NOS TERMOS

DO ARTIGO 28.° DO DECRETO-LEI N.° 54/2018, E A ALUNOS COM INCAPACIDADE
FISICA TEMPORARIA

31. APLICAGAO DE ADAPTAGOES NA REALIZAGAO DE PROVAS E EXAMES

31.1.

31.2.

31.3.

31.4.

31.5.

31.6.

31.7.

31.8.

31.9.

Qualquer adaptacao necessaria a realizacao de provas e exames nos termos do artigo 28.° do
Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho, na sua redacao atual, ou a alunos com incapacidade
fisica temporaria, depende de autorizacao prévia do diretor de escola ou do Presidente do
JNE, de acordo com o Regulamento das Provas de Avaliacdo Externa e de Equivaléncia a

Frequéncia dos Ensinos Basico e Secundario.

O despacho de autorizacao de aplicacao de adaptacdes, assim como a cépia do excerto da
ata de conselho de turma que formaliza a necessidade de aplicacao dessas adaptacoes

devem constar do processo individual do aluno, na escola.

Os alunos a quem tenha sido autorizada a aplicacao de qualquer adaptacao, exceto
“Realizacao de provas ou exames em sala a parte”, devem realizar as referidas provas

juntamente com o0s seus pares.

Sempre que as adaptacoes autorizadas, para a realizacao de provas ou exames, possam
perturbar os restantes alunos, as mesmas devem ser aplicadas em sala a parte, de acordo
com as indicacoes contidas no Guia para Aplicacao de Adaptacoes na Realizacao de Provas e
Exames JNE/2020.

As pautas de chamada nao podem mencionar as adaptacoes na avaliacao externa.

Quando aplicada a medida adaptagdes curriculares significativas (alinea b) do n.° 4 do artigo
10.° do Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho, na sua redacao atual), os alunos nao realizam
exames finais nacionais do ensino secundario nem provas de equivaléncia a frequéncia, pelo

que nao sao registados nos programas ENEB ou ENES.

Para os alunos a quem foi autorizada a realizacao de exames a nivel de escola devem ser
elaboradas duas provas por disciplina, para a 1.2 e 2.2 fases, com os critérios de classificacao

e cotacgoes de acordo com o0 modelo da Informacao-Prova do IAVE, I.P..

Os exames a nivel de escola realizam-se, sempre que possivel, nas datas estabelecidas no
despacho que determina o calendario das provas e exames, nao podendo ser calendarizados

para a mesma hora de um exame final nacional.

Para efeito de organizacao do servico de classificacao, o diretor da escola deve comunicar
oficialmente ao respetivo agrupamento do JNE qual o nimero de exames a nivel de escola,

por disciplina, salvaguardando o anonimato dos alunos.
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31.10. A classificacdo dos exames a nivel de escola é da responsabilidade do JNE, pelo que os

respetivos enunciados, folhas de resposta e critérios de classificacdo, mantendo o
anonimato, sao enviados ao agrupamento do JNE, de acordo com o estabelecido no n.°
25.1..

31.11. A afixacao das classificacdoes das provas de equivaléncia a frequéncia e exames a nivel de

escola tem lugar nas datas previstas no calendario de provas e exames.

31.12. Os alunos que realizam, numa disciplina, exame final nacional para efeitos de acesso ao

ensino superior, nao podem realizar exame a nivel de escola, nessa disciplina, no mesmo

ano letivo.

DURAGAO DE PROVAS E EXAMES - TEMPO SUPLEMENTAR

32.1.

32.2.

32.3.

32.4.

Nas situacoes em que as provas de equivaléncia a frequéncia sejam compostas por dois
cadernos (caderno 1 e caderno 2) a aplicacao da adaptacao “Tempo suplementar”, pode ser
fracionada e repartida pelas partes constituintes da prova. Neste caso, o tempo a distribuir
pelos cadernos é da competéncia do diretor, a definir antecipadamente, com a anuéncia do

Encarregado de Educacao ou o aluno, quando maior.

Os alunos que tenham a adaptacao prevista no ponto anterior devem realizar a prova em sala
a parte. E permitido que mais do que um aluno realize as provas ou exames na mesma sala,

desde que a distribuicao do tempo seja a mesma no caderno 1 e no caderno 2.

Na aplicacao da adaptacao “Tempo suplementar”, é permitido entregar a prova ou exame e

sair da sala em qualquer momento apds o tempo de prova e tolerancia.

Na aplicacdo da adaptacao “Tempo suplementar”, € permitido que mais do que um aluno
realize as provas ou exames na mesma sala, desde que o intervalo de tempo que lhes é
concedido seja igual, ndo sendo autorizada a saida antes de terminar esse intervalo de tempo,

cumprindo as regras de distanciamento fisico.

REALIZACAO DE PROVAS E EXAMES EM SALA A PARTE E TRANSCRIGAO DA PROVA OU EXAME

33.1.

33.2.

33.3.

Para a aplicacado da adaptacao “realizacao de provas e exames em sala a parte” é obrigatéria

a presenca de dois professores vigilantes.

A aplicacao da adaptacao “transcricao de respostas por um docente” deve ocorrer
imediatamente ap6s a realizacao das provas ou exames, na presenca do aluno e de um

elemento do secretariado de exames e deve ser efetuada por um dos professores vigilantes.

0 original da prova, sujeita a transcricao, é enviado em conjunto com a prova transcrita para
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classificacao no agrupamento do JNE. As cotagOes devem ser registadas, pelo professor
classificador, na prova ou exame transcrito, devendo a classificacao final ser registada nas

duas provas ou exames (original e transcrito).

33.4. A aplicacao da adaptacao “ditar as respostas a um docente” exige a presenca de um docente
que nao lecione a disciplina, o qual deve registar as respostas em folhas de prova

normalizadas.

PAPEL DE PROVA

Os alunos que realizam provas e exames nos termos do artigo 28.° do Decreto-Lei n.° 54/2018, de
6 de julho, na sua redacao atual, respondem, por principio, no suporte indicado na Informacao-
Prova. Quando nao for utilizado o papel de prova normalizado, deve ser preenchido o cabecalho de
uma folha de prova normalizada, a qual serve de capa e inclui, devidamente agrafadas, as folhas

utilizadas na prestacao da prova.

PROVAS ADAPTADAS - ENUNCIADOS EM FORMATOS ACI;SSTVEIS; PROVA DE PORTUGUES
LINGUA SEGUNDA (PL2); PRESENCA DE INTERPRETE DE LINGUA GESTUAL PORTUGUESA

35.1. Os alunos podem responder em Braille, sem utilizar forma estenografica, ou em escrita a
negro através de processadores de texto ndo dotados de dicionario. Se a prova for realizada
em computador, deve ter-se em consideracdo os procedimentos referidos no n.° 22.6.. E

também permitida a utilizacao de calculadora sonora.

35.2. Nos exames finais nacionais do ensino secundario com duas versoes, 0s enunciados em
formato digital, DAISY e adaptados para Braille correspondem sempre ao enunciado da versao
1.

35.3. Nas provas e exames a descodificacao das respostas escritas em Braille para escrita comum,
deve ser realizada na escola por um docente especializado. Caso nao exista na escola, esta
deve entrar em contacto com o respetivo servigo regional da DGEStE a fim de proceder a sua

requisicao.

35.4. As folhas de prova com o registo das respostas descodificadas sao enviadas para

classificacao, ao agrupamento do JNE, ficando os originais na escola onde o aluno as realizou.

35.5. Os enunciados dos exames em formato digital, com ou sem figuras, requisitados previamente
a EMEC, sao enviados em sacos separados que contém um CD-ROM acompanhado de trés

enunciados da prova impressa.

35.6. Os requisitos minimos, para visualizacao do enunciado em formato digital, correspondem a

um monitor de 17 polegadas, com resolucao de 1024x768 pixels, em formato 4:3. O
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computador deve ter instalado software apropriado - Acrobat Reader, com o dicionario do
processador de texto e o acesso a internet devidamente bloqueados. Em situacoes de
fotofobia, clinicamente comprovada, deve ser disponibilizado um monitor com nivel de

retroiluminacao reduzido.

35.7. As respostas aos enunciados em formato digital podem ser realizadas em papel de prova
normalizado ou, em alternativa, utilizando o computador, considerando os procedimentos

referidos no n.° 22.6..

35.8. Em situacdes excecionais o registo das respostas pode ser efetuado em papel pautado com
linhas reforcadas a negro, adequado as necessidades do aluno, sendo produzido e fornecido

pela escola.

35.9. Quando forem utilizados produtos/tecnologias de apoio os alunos realizam as provas de
equivaléncia a frequéncia ou os exames finais nacionais em sala a parte, devendo ser
acompanhados por dois professores vigilantes e um deles conhecer os meios tecnoldgicos em

utilizacao.

35.10. Os alunos que recebem os enunciados em suporte papel tamanho A3 podem ser auxiliados,
por um dos professores vigilantes, no manuseamento das folhas de prova, de modo a garantir
que as questoes a ler se localizam no seu campo visual, devendo, neste caso, realizar as

provas e exames em sala a parte.

35.11. A aplicacao da adaptacao “Presenca de Intérprete de Lingua Gestual Portuguesa” durante a
realizacdo de provas e exames pode ser efetivada em sala a parte, cumprindo as regras de

distanciamento fisico.

35.12. 0 agrupamento do JNE deve anexar a qualquer tipo de prova ou exame realizado por alunos
com surdez severa a profunda, a excecdo do exame final nacional de Portugués Lingua
Segunda (138), do ensino secundario, o documento -“Documento de apoio a classificacao de
provas e exames em situacoes de surdez severa a profunda”, anexo |l do Guia para Aplicacao

de Adaptacoes na Realizacao de Provas e Exames JNE/2020.

35.13. Nas provas das disciplinas de lingua estrangeira e de PLNM, a componente de compreensao
do oral e a componente de interacao e producao orais nao sao realizadas em situacoes de

surdez severa a profunda, sendo a cotacao total das provas adaptada a situacao.

36. SITUACOES DE DISLEXIA

Em situacOes de dislexia, pode ser autorizada a aplicacado da adaptacao “Ficha A - Apoio para
classificacdo de provas e exames nos casos de dislexia”. Esta ficha com a respetiva Nota Explicativa

deve acompanhar, obrigatoriamente, cada prova ou exame, assumindo o mesmo ndmero

51
Norma 02/JNE/2020 - Instrugdes: Realizagdo | classificagdo | reapreciacdo| reclamagio



direcéo-geral e

ari Nacional
e Exames

convencional, para efeito de classificacao (alinea h) do ponto 25.1.).

37. ALUNOS COM INCAPACIDADES FISICAS TEMPORARIAS
As situacoes de alunos que apresentem incapacidades fisicas temporarias, durante a realizacao de
provas ou exames ou em datas aproximadas, devem ser registadas na plataforma eletronica do JNE,

a disponibilizar em https://area.dge.mec.pt/jneift.
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| CAPITULO Il - CLASSIFICAGAO DAS PROVAS E EXAMES |

SECGAOQ | - BOLSA DE CLASSIFICADORES DOS EXAMES FINAIS NACIONAIS

38. NOMEACAO E COMPETENCIAS

38.1.

38.2.

38.3.

38.4.

38.5.

38.6.

38.7.

A classificacao dos exames finais nacionais compete a bolsa de classificadores, organizada
por agrupamentos do JNE e constituida por professores que lecionam nos estabelecimentos
de ensino plblico e particular e cooperativo, da respetiva area, indicados pelo diretor no

Modelo 01/JNE, a emitir pelo programa ENES.

Para cumprimento da alinea b) do ponto 45.1., constitui-se a bolsa de classificadores,
organizada por agrupamentos do JNE e constituida por professores que lecionam nos
estabelecimentos de ensino publico e particular e cooperativo, da respetiva area, indicados

pelo diretor no Modelo 01/JNE, a emitir pelo programa ENEB.

A nomeacao dos professores das bolsas de classificadores das provas e dos exames finais

nacionais é da competéncia do Presidente do JNE.

As provas a nivel de escola do ensino secundario e a componente escrita dos exames a nivel
de escola de linguas estrangeiras equivalentes a exames nacionais sao enviadas ao

agrupamento do JNE para classificacao.

A classificacao da componente oral dos exames finais nacionais de linguas estrangeiras Inglés
(550), Francés (517), Espanhol (547), Alemao (501), Espanhol (847) e de PLNM (839) é
efetuada na escola por jlris de trés elementos nomeados pelo respetivo agrupamento do JNE.
O jari da componente oral do exame de Mandarim (848) é igualmente constituido por trés

elementos, nomeados pelo Presidente do JNE.

A classificacao da componente oral das provas de equivaléncia a frequéncia, dos exames a
nivel de escola de linguas estrangeiras equivalentes a exames nacionais e do PLNM do ensino
béasico é efetuada por jlris constituidos nos termos e condi¢des definidas nos artigos 22.° e
23.° do Regulamento das Provas de Avaliacao Externa e das Provas de Equivaléncia a

Frequéncia dos Ensinos Basico e Secundario.

A classificacdo das provas de equivaléncia a frequéncia efetua-se na escola onde os alunos

as realizam, incluindo as provas de Portugués e de Matematica.
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39. GESTAO DA BOLSA DE PROFESSORES CLASSIFICADORES

39.1.

39.2.

39.3.

39.4.

39.5.

A bolsa de professores classificadores € gerida, em cada agrupamento do JNE, de acordo com
os critérios a determinar pelo JNE, em articulacao com o IAVE, I.P., tendo em consideracao o
nimero de provas e de classificadores de cada disciplina, bem como as caracteristicas da

prova, para que a distribuicao de provas seja 0 mais equitativa possivel.

Nao podem ser distribuidas aos professores classificadores provas realizadas nos
estabelecimentos de ensino onde aqueles exercem fungoes docentes, ainda que em regime
de acumulacdo ou de completamento de horario, bem como as provas realizadas em

estabelecimentos de ensino onde familiares proximos efetuaram exames finais nacionais.

Os professores classificadores da componente oral dos exames finais nacionais de linguas

estrangeiras e de PLNM nao integram jiris da componente oral na escola onde lecionam.

Os classificadores que exercam os cargos de diretor, subdiretor e adjunto do diretor, bem
como 0s que se encontram designados para as estruturas regionais do JNE estao dispensados

da classificacao de provas.

Aos classificadores que se encontrem ainda com componente letiva durante o periodo de
classificacao, aos classificadores que exercam a funcao de coordenador do secretariado de
exames ou a fungao de técnico de ENEB/ENES, pode ser distribuido um ndmero reduzido de
provas, no maximo dois tercos do nimero de provas atribuidas aos restantes classificadores,

em cada cédigo/prova.

40. APLICACAO DOS CRITERIOS DE CLASSIFICACAO

40.1.

40.2.

40.3.

40.4.

Os critérios de classificacao estabelecidos pelo IAVE, I.P., sdo vinculativos, devendo ser

obrigatoriamente seguidos na classificacao, reapreciacao e reclamacao das provas.

Para assegurar a maior equidade possivel na classificagcao dos exames finais nacionais do
ensino secundario, os professores classificadores devem seguir as calendarizacées e os
procedimentos definidos pelo IAVE, I.P. e pelo JNE, em particular, pelos responséaveis de
agrupamento do JNE, cujas orientacbes serao harmonizadas a nivel nacional e vertidas em

documento a entregar aos professores classificadores.

O IAVE, I.P., assegura aos supervisores um cronograma para esclarecimento de ddvidas na
aplicacao dos critérios de classificagcdo, de modo a que estes possam, por sua vez, prestar

esclarecimentos aos professores classificadores que acompanham.

Para assegurar a comunicacao e a prestacao dos devidos esclarecimentos em tempo Util, os
supervisores e os professores classificadores do ensino secundario disponibilizam o contacto

telefénico e o endereco de correio eletronico, habitualmente utilizados.
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41. PROCEDIMENTOS A ADOTAR PELOS PROFESSORES CLASSIFICADORES

No processo de classificacao das provas, 0s professores classificadores adotam os seguintes

procedimentos:

a)

i)
)

Identificar-se, no ato de levantamento das provas no agrupamento do JNE, com o cartao
de cidadao ou documento que legalmente o substitua, cumprindo sempre as orientagées

definidas pela Direcao-Geral da Salde;

Proceder ao levantamento da seguinte documentacao:

Exames finais nacionais;

Grelha auxiliar de classificagdo - Modelo 06/JNE para os exames elaborados a nivel de

escola;

Guia de entrega de provas - Modelo 15/JNE;
Confirmar o seu endereco eletronico;

Entrar na plataforma Moodle do IAVE, |.P. para iniciar o processo de supervisao da
classificacao, utilizando as credenciais enviadas pelo IAVE, I.P. por correio eletrénico, e
seguir as orientacoes indicadas no perfil funcional do professor classificador, disponivel na

plataforma;

Seguir as instrucoes indicadas no documento distribuido pelo agrupamento do JNE para

preenchimento das classificacées na plataforma online;

Registar na prova, a vermelho, tendo em atencdo os critérios de classificacdo e as
indicacoes transmitidas pelo JNE, a pontuacao atribuida a cada questdo, decompondo-a
quando os critérios de classificacdo e a grelha de classificacdo assim o determinarem e
sublinhando os erros cometidos pelo aluno, sem acrescentar quaisquer comentarios nem

utilizar fita ou tinta corretora;

Registar na plataforma online “Grelhas Eletronicas”, a classificagcao atribuida a cada
resposta da prova, devendo ser entregue o ficheiro produzido pela plataforma com o home

“Grelha Final”, em formato digital (formato Excel), no respetivo agrupamento do JNE;

Somar as cotacoes de cada resposta, apurar a classificagao final de cada prova e regista-

la no espaco existente para o efeito na folha de resposta;
Trancar a vermelho todos 0s espacos em branco das provas;

Inscrever o codigo de classificador atribuido pelo agrupamento do JNE no local préprio da
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folha de prova e rubricar a restante documentacao recebida (os professores classificadores

nao assinam nem rubricam as folhas de prova, por questoes de confidencialidade);

k) Entregar ao responsavel de agrupamento do JNE as provas classificadas, observando

rigorosamente os prazos estipulados para o efeito;

I) Na Regiao Auténoma dos Acores, dada a dispersao geografica das escolas, podem ser
adotados outros procedimentos, desde que previamente acordados e comunicados a
Comissao Permanente do JNE, nomeadamente a entrega/recolha das provas aos

classificadores através do 6rgao executivo.
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SECGAO Il - ARTICULAGAO ENTRE ESCOLAS, AGRUPAMENTOS E DELEGAGOES REGIONAIS DO
JNE PARA EFEITOS DE CLASSIFICACAO DAS PROVAS

42, PRAZOS
Os cronogramas que se encontram em anexo a esta Norma tém de ser rigorosamente cumpridos,

considerando que qualquer atraso pode comprometer o processo.

43. FUNQOES AASSEGURAR PELO AGRUPAMENTO DO JNE
43.1. As funcoes a assegurar pelo agrupamento do JNE, em ordem a classificacao das provas, sao

as seguintes:

a) Receber e conferir os envelopes de provas provenientes das escolas e entregues pelas
forcas de seguranca, para efeitos de classificacao, cumprindo sempre as regras de
higiene e de distanciamento fisico implementadas, de acordo com as orientagoes

definidas pela Direcao-Geral da Salde;

b) Fornecer ao IAVE, |.P. a base de dados com os classificadores de cada c6digo de prova
de modo a permitir a distribuicao dos classificadores pelos supervisores na plataforma
Moodle do IAVE, I.P. ;

c) Definir a calendarizacao da devolucao, pelos professores classificadores, das provas ja
classificadas, tendo, também, em conta os procedimentos de classificagao definidos pelo

IAVE, I.P., em articulacao com o JNE;

d) Conferir o nidmero de provas devolvidas pelos professores classificadores e demais

documentacao;

e) Entregar os envelopes com as provas as forcas de seguranca para devolugao as escolas,

acompanhados da respetiva guia.

44, PROCEDIMENTOS FINAIS AADOTAR NA ESCOLA
44.1. Sob orientacao e responsabilidade do diretor, devem ser assegurados pelo secretariado de
exames e servicos administrativos da escola, ap6s a rececao das provas classificadas, os

seguintes procedimentos:
a) Conferir o nimero de provas devolvidas pelo agrupamento do JNE;
b) Desvendar o anonimato das provas dos alunos;

c) Transferir para a base de dados do programa ENES as classificacoes enviadas pelo

agrupamento do JNE, seguindo as respetivas instrugoes de operacionaliza¢ao, e proceder
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a sua conferéncia rigorosa, confrontando-as com as classificagdes inscritas nas provas;

d) Caso seja detetada alguma desconformidade entre a classificagao constante na prova e
a classificacao enviada pelo agrupamento do JNE, deve a escola reter a publicacao desse

resultado e comunicar, de imediato, a ocorréncia ao agrupamento do JNE;

e) Extrair dos programas ENEB e ENES a pauta com as classificagoes finais dos alunos e

proceder a sua afixacao;

f) Nas pautas extraidas, nao constam os alunos filhos de profissionais itinerantes, uma vez
que sao retirados automaticamente pelo programa ENEB. As provas dos alunos filhos de
profissionais itinerantes devem ser remetidas a escola de matricula, que produz e afixa

as respetivas pautas;

g) Retera publicacao dos resultados de provas e exames nas situacoes em que estes foram
realizados a titulo condicional, em que se procedeu a suspensao da sua classificagdo ou
tenham surgido dudvidas sobre os percursos escolares dos alunos ou, ainda, nos casos

em que tenha havido lugar a anulacao de prova;

h) Preencher os termos de exame que podem ser extraidos dos programas ENEB e ENES e

arquiva-los ap6s autenticacao;
i) Atualizar o registo biografico dos alunos;

j)  Remeter ao agrupamento do JNE, por correio eletrénico, a remessa do ENEB ou ENES

com os dados definitivos da avaliagao.
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| CAPITULO Ill - REAPRECIAGAO E RECLAMAGAO DAS PROVAS E EXAMES

ATENCAO

O Processo de reapreciagao vai ser realizado através de uma
Plataforma eletrénica, com excecao dos exames de Desenho
A (706) e Geometria Descritiva A (708) e, ainda, da prova de

equivaléncia a frequéncia de Educacao Visual (03 e 14).

45. COMPETENCIA PARA A REAPRECIACAO DE PROVAS

45.1. E da competéncia do JNE a reapreciacdo das seguintes provas e exames:

a) Exames finais nacionais do ensino secundario;
b)
c) Provas de equivaléncia a frequéncia do ensino secundario;

)
d)

Provas de equivaléncia a frequéncia do ensino basico;

Componente escrita dos exames a nivel de escola de linguas estrangeiras equivalentes
a exames nacionais;

e) Provas e exames a nivel de escola.

45.2. No ambito do processo de reapreciacao e reclamacao deve ser observado o determinado no
Capitulo VI do Regulamento das Provas de Avaliacao Externa e de Equivaléncia a Frequéncia

do Ensino Basico e do Ensino Secundario.

46. PROVAS PASSIVEIS DE REAPRECIACAO
46.1. E admitida a reapreciacao dos exames finais nacionais, exames a nivel de escola de linguas
estrangeiras equivalentes a nacionais, provas de equivaléncia a frequéncia e provas e exames
a nivel de escola de cuja resolucao haja registo escrito em suporte papel, suporte digital ou

producao de trabalho bidimensional ou tridimensional.

46.2. Quando a prova, para além da resolucao escrita, incluir a observacao do desempenho de
outras competéncias, nomeadamente componente pratica ou componente de producao e

interacao orais, s é passivel de reapreciacdo a parte escrita.

47. EFEITOS DA APRESENTAGAO DO PEDIDO

47.1. Aformalizagao do pedido de reapreciacao de uma prova implica a suspensao da classificacao
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que fora inicialmente atribuida, sem prejuizo da sua utilizacao, a titulo provisério, para efeitos
de apresentacao do processo de candidatura ao ensino superior, no caso dos alunos do

ensino secundario.

A classificacao que resultar do processo de reapreciacdo € aquela que passa a ser
considerada para todos os efeitos, ainda que inferior a inicial, sem prejuizo do estabelecido

no ndmero seguinte.

A classificacao final da reapreciacao pode ser inferior a classificacao atribuida aquando da
classificacao da prova, nao podendo, no entanto, implicar em caso algum, a reprovagao do
aluno quando este ja tiver sido aprovado com base na classificacao inicial, caso em que a

classificacao final da reapreciacao sera a minima necessaria para garantir a aprovacao.

48. FASES DO PROCESSO

48.1.

No processo de reapreciacao ha a considerar duas fases distintas:

a) A consulta das provas, que se destina a permitir que o aluno possa conhecer a

classificacao que foi atribuida a cada questao da prova;

b) A reapreciacao propriamente dita, que tem inicio quando o aluno, apds a consulta da
prova, entende prosseguir 0 processo de reapreciacao e, por esse motivo, apresenta o

requerimento de reapreciacao e a alegacao.

49. PEDIDO DE CONSULTA DA PROVA

49.1.

49.2.

49.3.

O requerimento para consulta da prova (Modelo 09/JNE) em formato PDF editavel,
disponibilizado nas paginas eletrénicas das escolas, deve ser descarregado, preenchido e
enviado para o correio eletrénico disponibilizado pela escola, pelo encarregado de educacao

ou pelo préprio aluno, quando maior, e deve ser dirigido ao diretor da escola.

O requerimento é enviado/apresentado, no proprio dia e no dia Util seguinte ao da publicagao

da respetiva classificacao, servindo este de recibo a devolver ao requerente.

Os encarregados de educacao dos alunos filhos de profissionais itinerantes, que pretendam
solicitar a reapreciacdo das provas e exames, devem fazé-lo através da escola de matricula

do seu educando.

50. REALIZACAO DA CONSULTA

50.1.

No prazo maximo de um dia util, apés o prazo referido no nimero anterior, devem ser

facultados aos alunos as copias da prova realizada, em suporte digital (formato pdf) ou em
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suporte papel, mediante o pagamento de encargos que deverao estar em linha com outros

habitualmente praticados.

50.2. A consulta do original da prova sé pode ser efetuada na presenca do diretor, subdiretor,

adjunto do diretor ou do coordenador do secretariado de exames.

51. FORMALIZAQAO DO PEDIDO
51.1. Os modelos referentes ao processo de reapreciacao devem, preferencialmente, ser

preenchidos em formato digital, disponiveis em https://www.dge.mec.pt/modelos, a

disponibilizar pelas escolas nas suas paginas eletrénicas, sendo descarregados, preenchidos
e enviados para o correio eletronico disponibilizado pelas escolas, para posteriormente serem

impressos e assinados para apresentacao na escola.

51.2. O requerimento deve ser formalizado, nos dois dias Uteis seguintes ao prazo mencionado no
n.° 50.1., através do Modelo 11/JNE, dirigido ao Presidente do JNE.

51.3. Avalidacao do modelo 11/JNE é formalizada presencialmente mediante assinatura do modelo

e respetivo pagamento.

51.4. O pedido de reapreciacao é acompanhado de alegacao justificativa, a apresentar no Modelo
11-A/JNE.

51.5. Quando a alegacao nao for redigida no Modelo 11-A/JNE, deve ser anexada ao referido

modelo, o qual serve de folha de rosto.

51.6. Se a reapreciacao incidir exclusivamente sobre erro na soma das cotagdes e ou erro na
atribuicao da classificacao aos itens de selegcao, o requerente deve apresentar o Modelo
10/JNE devidamente preenchido, nao havendo neste caso lugar a alegacao nem sendo devido

o depdsito de qualquer quantia.

52. ORGANIZA(}Z\O DO PROCESSO NA ESCOLA
52.1. Cada pedido de reapreciacdo da origem a organizacdo de um processo, em suporte papel ou
em digital (formato pdf), que devera ser submetido na plataforma eletrénica criada para o

efeito, sendo constituido por:
a) Modelo 12/JNE, no caso de ser enviado em suporte papel;
b) Alegacao justificativa Modelo 11-A/JNE;

c) Original da prova realizada pelo aluno, ou copia digital no caso de submissao na
Plataforma eletrénica, sem o talao destacavel, que fica guardado na escola, com o

nimero confidencial de escola tapado com tinta preta, de forma a ficar completamente
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ilegivel;

d) Enunciado da prova e critérios de classificacao, quando se tratar de provas a nivel de

escola, incluindo as provas adaptadas e transcricao de ficheiro audio, caso se aplique;

e) Informacao-Prova de Equivaléncia a Frequéncia ou Informacao-Prova a Nivel de Escola,

sem a identificacao da escola;

f) O original das provas realizadas nos modelos 0401, 0406 e 0411 da Editorial do

Ministério da Educacao sao entregues presencialmente no agrupamento do JNE.
O processo é organizado de forma a garantir rigorosamente o anonimato do aluno.

O original do requerimento da reapreciacao fica arquivado na escola.

ENVIO DOS PROCESSOS AO AGRUPAMENTO DO JNE

53.1.

53.2.

53.3.

Os processos devem ser agrupados por codigo de prova/disciplina e submetidos na
Plataforma de Reapreciacao de Provas e Exames (RPE), a disponibilizar no link

https://area.dge.mec.pt/jnerpc/.

As provas mencionadas na alinea f) do ponto 52.1. deverao ser entregues no agrupamento do
JNE pelo diretor da escola ou por professor devidamente credenciado, em envelopes
separados, que sao identificados, no exterior, com a etiqueta do Modelo O7/JNE e

acompanhados da guia de entrega Modelo 13/JNE, extraidos dos programas ENEB/ENES.

A submissao na Plataforma ou a entrega dos processos no agrupamento do JNE deve ser
efetuada logo que a sua organizacao esteja concluida, sempre até ao dia (til seguinte ao prazo
referido no n.° 51.2., tendo em consideracao os curtos prazos disponiveis para a distribuicao

das provas pelos professores relatores.

PROFESSORES RELATORES

54.1.

54.2.

54.3.

54.4.

Os professores relatores sao designados pelo responsavel do agrupamento do JNE de entre

os professores classificadores que integram as bolsas.

Os professores relatores devem ter classificado provas da fase a que refere a respetiva

reapreciacdo, mas nao as provas que lhe foram atribuidas.

Sempre que necessario, os professores relatores devem comunicar com um supervisor do

IAVE, I.P..

O agrupamento do JNE envia as provas aos professores relatores para reapreciacao, via

plataforma eletronica, quando aplicavel.
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Os professores relatores devolvem as provas reapreciadas e restante documentacao ao
agrupamento do JNE, via plataforma eletronica, quando aplicavel, dentro do prazo definido

pelo respetivo responsavel.

55. PROCEDIMENTOS A ADOTAR PELA ESCOLA APOS O PROCESSO DE REAPRECIAGAO

56.

55.1.

55.2.

55.3.

55.4.

Os processos de reapreciacao submetidos na Plataforma RPE, dos quais devem constar as
provas reapreciadas, as alegacoes justificativas, os pareceres dos relatores, as grelhas de

classificacao e os despachos de homologacao, sao devolvidos as escolas pela mesma via.

Para as provas mencionadas na alinea f) do ponto 52.1., o diretor da escola ou professor
devidamente credenciado faz o levantamento no agrupamento do JNE de todos os processos
de reapreciacao, dos quais devem constar as provas reapreciadas, as alegacoes justificativas,

0s pareceres dos relatores, as grelhas de classificacao e os despachos de homologac¢ao.

Desvendado o anonimato das provas, o diretor da escola autoriza a afixacao dos resultados
da reapreciagao, nas datas fixadas no calendario de provas e exames, constituindo este o

Unico meio oficial de comunicacao destas informacgoes aos interessados.

Compete ainda ao diretor da escola, através do coordenador do secretariado de exames,
assegurar a repeticao dos procedimentos definidos no n.° 44., de forma a atualizar os dados
em funcgao das classificacoes da reapreciagado e ordenar o envio, por correio eletrénico, desses
dados ao JNE - programas ENEB e ENES.

RECLAMACAO

56.1.

56.2.

56.3.

O requerimento da reclamacao deve ser formulado no Modelo 14/JNE e a fundamentacao
deve ser exarada nos Modelos 14-A/JNE, sendo apresentado na escola onde foi realizada a

prova, nos dois dias (teis seguintes ao da afixacao dos resultados da reapreciacao.

Para efeitos de reclamacao, devem ser facultadas ao interessado (mediante o pagamento do
valor das fotocOpias habitualmente cobrado) fotocopias das diferentes pecas do processo -
nomeadamente, dos pareceres dos professores relatores e das grelhas de classificacao, em

suporte papel ou em suporte digital (pdf).

Os modelos referidos devem, preferencialmente, ser preenchidos em formato digital,

disponiveis em https://www.dge.mec.pt/modelos, sendo depois impressos e assinados para

apresentacao na escola.
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57. ORGANIZAGAO DO PROCESSO DE RECLAMAGAO

57.1. Compete ao diretor da escola enviar ao Presidente do JNE (Avenida 24 de Julho n.° 140, 6.° -

1399-025 LISBOA) as reclamacgodes do resultado da reapreciacdo, no proprio dia ou no dia

seguinte ao da respetiva entrada nos servicos administrativos da escola.

57.2. Do processo de reclamacao do resultado da reapreciacao devem constar os seguintes

documentos, organizados e nao agrafados:

a)

O requerimento do interessado devidamente preenchido, sem ocultacao dos dados
identificativos, Modelo 14/JNE;

A fundamentacao da reclamacéao, Modelos 14-A/JNE;
0 original da prova (incluindo o talao destacavel);
0 enunciado da prova e os critérios de classificacao, no caso de prova a nivel de escola;

A Informacao-Prova de Equivaléncia a Frequéncia ou a Informacao-Prova a Nivel de

Escola, quando aplicavel, sem identificacao da escola;

Transcri¢ao do teor dos ficheiros dudio da componente de compreensao do oral, no caso

de provas e exames elaboradas a nivel de escola;
A alegacao justificativa da reapreciagao;
As grelhas e os pareceres dos professores relatores;

A ata de homologacao do resultado de reapreciacao.

Sem prejuizo dos procedimentos descritos nos nimeros 57.1. e 57.2., 0 processo de reclamacao podera

ser remetido via plataforma eletrénica, ao Presidente do JNE.

58. CONCLUSAO DO PROCESSO DE RECLAMAGAO

58.1. O Presidente do JNE decide e comunica, via email, o resultado do processo de reclamacao a

escola, a qual deve dar, de imediato, conhecimento ao Encarregado de Educacao ou aluno,

quando maior.

58.2. Posteriormente, é devolvido pelo Presidente do JNE toda a documentagao inerente ao

processo de reclamacao ao diretor da escola, via correio, a ocorrer no prazo maximo de trinta

dias Gteis, contados a partir da data da apresentacao da reclamacao na escola.

58.3. O diretor nomeia responsaveis pela repeticdo dos procedimentos definidos no n.° 44., de

forma a atualizar os dados em funcao do resultado da reclamacao e enviar nova remessa de

dados, por correio eletrénico, com a maior urgéncia, ao responsavel do agrupamento do JNE.
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A articulagao das escolas com o JNE faz-se, privilegiadamente, entre o diretor
da escola ou o coordenador do secretariado de exames e o responsavel do

agrupamento do JNE.

Em anexo, apresenta-se a lista dos enderecos (telefone, fax e correio eletronico) dos agrupamentos
do JNE, e das delegacoes regionais do JNE, enderecos de utilizacao exclusiva para o servico dos

exames.

65
Norma 02/JNE/2020 - Instrugdes: Realizagdo | classificagdo | reapreciacdo| reclamagio



B2

seducacao

direcao-geral J

ari Nacional
e Exames

| ANEXO | - AGRUPAMENTOS DO JNE

Coordenadora: Maria Augusta da Costa Castro

Delegacao Regional do JNE NORTE - EB 2,3 Dr. Augusto César Pires de Lima

Tel: 225106836; 225103402 - Fax: 225304108
e-mail: norte.jne@gmail.com

4200-125 PORTO

225091247 (FAX)

AGRUPAMENTOS DO RESPONSAVEL DE ESCOLA SEDE DE
MORADA CONTACTOS E-MAIL
JNE AGRUPAMENTO DO JNE AGRUPAMENTO DO JNE
Rua Al c ) 253260317
. ua Alvaro Carneiro ; ;
BRAGA Jorge Manuel Ferraz Gomes ES Alberto Sampaio 253261046 inebraga@gmail.com
4710-216 BRAGA 253262089 (Fax)
R. Dr. Santos Simoes 253541293 ; ;
GUIMARAES Maria de Lurdes Pereira de Oliveira | EBS Santos Simoes 4é10'_ 767 GUIMARAES 253557133 agrupamento.guimaraes@gmail.com
253553186 (FAX)
R. Miguel Torga 273313145 ;
BRAGANGCA Joao Francisco Castanho Amado ES Miguel Torga 5:,300%037 BRgAGANQA 273333053 aebraganca@gmail.com
273331219 (FAX)
Rua da Mourisca n°210 256892078 @
audi i i i a 3 i i 2 agrupamentoedvouga@gmail.com
ENTRE DOURO E VOUGA | Claudia Marisa Pires Moreira de Sa | ES Jodo da Silva Correia 3700-195 S. JOAO DA MADEIRA 256878350 grup. ga@g
256877378 (FAX)
Rua do Aval de Cima - Paranhos 225098384 ;
PORTO CIDADE Luis Manuel Santos Rodrigues ES Antonio Nobre 225091257 enes.apc@gmail.com

Praceta Dr. José Sampaio

Marco Alexandre Seixas de Oliveira

(EB de Arvores - AE Diogo Cao)

5000-532 VILA REAL

259378016 (FAX)
259322147 (FAX)

. N 223750729 .
Cristina Maria Milheiro Barbosa . Mafamude ae.porto.sul@gmail.com
PORTO SUL ES Almeida Garrett 223750838
Machado 4430-090 VILA NOVA DE GAIA 223750797 (FAX)
Av? Luis de Camoes - Vermoim 229424395 :
PORTO NORTE Anabela Silvia Lamas Lobao ES da Maia 4470-194 MAIA 229424533 agrupamentoportonorte@gmail.com
229424461 (FAX)
- 255213916
TAMEGA José Manuel Sousa Pinto ES Penafiel n° 1 zgg&g'lvgzﬂiF'\l"EaLga'haeS 255213733 ae.tamega@gmail.com
255213679 (FAX)
Anténio Sérgio Cardoso Macedo de ) . Rua Manuel FiGza Janior 258826204 . )
VIANA DO CASTELO Oliveira ES Santa Maria Maior 4901-872 VIANA DO CASTELO 258827226 (FAX) exames.viana@gmail.com
VILA REAL ) 259325025
Centro Escolar das Arvores Rua da Fonte Nova 259375107 ae.vila.real@gmail.com
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Delegacao Regional do JNE CENTRO - ES Avelar Brotero
Coordenador: Joao Ricardo Tavares Neves

Tel: 239404327 / 239403317 - Fax: 239403317
e-mail: jnecentro@gmail.com

CASTELO BRANCO

Pereira

Escola Basica do 2° e 3° Ciclos
Joao Roiz Castelo Branco

6000-077 CASTELO BRANCO

272345299 (FAX)

AGRUPAMENTOS DO RESPONSAVEL DE ESCOLA SEDE DE
MORADA CONTACTOS E-MAIL
JNE AGRUPAMENTO DO JNE AGRUPAMENTO DO JNE
. . tescO715@gmail.com
o ) ) . Rua das Cardadeiras - Esgueira | 234023458
AVEIRO Antonio André Renca ES Dr. Jaime Magalhaes Lima 3800-125 AVEIRO 234023466
Orlando Américo dos Santos Dias AE Amato Lusitano Av. Cidade de Zhuai 272329026 exames,cth@gmail.com

COIMBRA CENTRO

Rui Manuel Constantino Bento

ES Infanta D. Maria

Rua Infanta D. Maria
3030-330 COIMBRA

239090511
239090444 (FAX)

agrupexcc@gmail.com

3510-169 VISEU

R. Anténio A G | 239810626 aenclitoral@gmail.com
COIMBRA LITORAL José Torres Santos Pereira ES D. Duarte S ntonio Augusto Gongalves | 539440636 aencl@aecoimbraoeste.pt
St? Clara - 3040-241 COIMBRA
239810638 (FAX)
271222383 aexamesguarda@gmail.com
GUARDA Noémia Marques Martins ES de Afonso de Albuquerque g\goAg?gfﬁ%)S/t&DA 271225101
271211152 (FAX)
LEIRIA Joao Carlos dos Santos Relvas da ES Domingos Sequeira Largo Dr. Serafim Pereira 244209450 agrupleiria@gmail.com
Fonseca Pires g q 2400-250 LEIRIA 244209451
Est. Velha de Abraveses - S. 232091577 tesc0752@gmail.com
VISEU Elsa Cristina Correia Rego ES Viriato José
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Delegacao Regional do JNE LISBOA E VALE DO TEJO - ES Padre Anténio Vieira
Coordenador: Joao Almiro Simdes

Tel: 218400059/218485983 - Fax: 218400061
e-mail: coordenacaolisboa@gmail.com

AGRUPAMENTOS DO RESPONSAVEL DE ESCOLA SEDE DE MORADA CONTACTOS E-MAIL
JNE AGRUPAMENTO DO JNE AGRUPAMENTO DO JNE
; : 219244886(fax) | ae.lisboa.sintra@gmail.com
_— L . . R. Pedro Sintra - Portela de Sintra
LISBOA/SINTRA Cristina Isabel Oliveira Raposo ES Santa Maria de Sintra 5710-436 SINTRA 219242495
. - ) Av. Carolina Michaélis 214194777 agruplindavelha@gmail.com
LISBOA/LINDA-A-VELHA | Ana Maria dos Santos Simoes Borba | ES de Linda-a-Velha 9795 LINDA-A-VELHA 214194773 (fax)
) P 213954612 )
LISBOA OCIDENTAL gi‘;'é’aﬁjgza”dra Lima Bento ES de Pedro Nunes Q‘;g\é‘_’gg‘?’sﬁggg/& 213954613 (Fay | 28rURaMento.xw@gmail.com
213956135
Gina Maria Paiva Martins da Fi Rua M ésde S | 218400053 lisb tral@ il
LISBOA CENTRAL ina Maria Paiva Martins da Fonseca | to . 1o aAnténio Vieira ua Marqués de Sovera 218400055 (Fax) a.lisboacentral@gmail.com
Cordeiro Antunes 1749-063 LISBOA
218400058
Maria Alexandra Barraca Fernandes . p 218536295 .
LISBOA ORIENTAL Ribeiro Lopes Inés ES Anténio Damasio Av. Dr. Francisco Luis Gomes 218510106 tesc0741@gmail.com

St? Maria dos Olivais1800-181 LISBOA

218536297 (FAXx)

Carlos Manuel Vasques Teixeira

R. Dr.2 M? Inés Schaller Dias

243321050 (Fax)

ae.leziria.mtejo@gmail.com

LEZIRIA E MEDIO TEJO . . ES S& da Bandeira - 243321051
Correia dos Reis S. Salvador - 2000 SANTAREM
! ! v 243321052
R. D. Jodo Il - Bairro dos Arneiros 262843463 agrupamentooeste@@mail.com
OESTE Mario Jorge Espadana Lemos ES Radl Proenca St Onofre - 2500-283 CALDAS DA 262835577 *
RAINHA 262880038 (Fax)
S 265741571 )
SETUBAL Ana Isabel Piteira Duarte ES D. Jodo Il Rua Dr. Ll_JJs Teixeira Macedq Castro - 265702798 (Fax) agrupamentosetubal@gmail.com
S. Sebastiao 2910-586 SETUBAL
265702846
. . . - . p R 212733516 )
MARGEM SUL Antonio José da Cunha Bidarra ES Ferndao Mendes Pinto R. Luis Serrao Pimentel - Pragal 212733517 (FAx examesmargemsul@gmail.com
Andrade 2800-570 ALMADA
212733518
. . 218400059 coordenacaolisboa@gmail.com
ESTRANGEIRO Joo Almiro Simdes Escola Secundaria Padre Rua Marqueés de Soveral 218400280
Antonio Vieira 1749-063 LISBOA 218485983
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Delegacao Regional do JNE ALENTEJO - Diregao de Servigos Regional do Alentejo (DGEStE)
Coordenadora: Maria Fernanda Manso

Tel: 266701486/ 266702228
e-mail: jne.alentejo@gmail.com

AGRUPAMENTOS DO RESPONSAVEL DE ESCOLA SEDE DE
JNE AGRUPAMENTO DO JNE AGRUPAMENTO DO JNE MORADA CONTACTOS E-MAIL

) Justa da Encarnacao Madeira Praca Angra do Heroismo 5 agrupamentoevora@gmail.com
EVORA p ; . - 66701881

Garcia Arromba ES André de Gouveia 7000-721 EVORA 266707354 (FAX)

Ana Cristina Melato P6 Viei ) agrupamentoexamesportalegre@g
PORTALEGRE na Lristing Melato Fovoa VIEra 1 £< Mouzinho da Silveira Estrada do Bonfim 245205809 _

Tomas 7300-067 PORTALEGRE 245205807 (FAX) | mail.com
BEJA Lufs Carlos Santos Miranda ES Diogo de Gouveia Rua Luis de Camées 284322822 ae.beja@gmail.com

7800-421 BEJA 284322357 (FAX)

Delegacao Regional do JNE ALGARVE - ES Tomas Cabreira
Coordenador: Carlos Gomes

e-mail: coordenacao.algarve@jnealgarve.pt

AGRUPAMENTOS DO RESPONSAVEL DE ESCOLA SEDE DE
JNE AGRUPAMENTO DO JNE AGRUPAMENTO DO JNE MORADA CONTACTOS E-MAIL
. . . . Vale Pedras albufeira@jnealgarve.pt
ALBUFEIRA Maria Paula Madeira S. Silva Abreu | EBS de Albufeira
8200-047 ALBUFEIRA 289512013
FARO Inés Isabel da Silva Pinheiro ES Tomas Cabreira Rua Manuel de Arriaga, n°2 289863881 faro@inealgarve.ot
8000-334 Faro 289863877 (FAX)
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Delegacao Regional do JNE ACORES - Diregao Regional de Educacao dos Agores

Coordenadora: Ana Cristina faria da Silva Tel: [A confirmar] - Fax: [A confirmar]
e-mail: coordenacaojneazores@gmail.com
AGRUPAMENTOS DO RESPONSAVEL DE ESCOLA SEDE DE
JNE AGRUPAMENTO DO JNE AGRUPAMENTO DO JNE MORADA CONTACTOS E-MAIL
. . . - Praca Almeida Garrett . ) .
ANGRA DO HEROISMO | D deJ F de S ESJ Emil de Andrad
amiana de Jesus Ferreira de Sousa eronimo Emiliano de Andrade 9700016 ANGRA DO HEROISMO [A confirmar] a.e.angraheroismo@gmail.com
Rua do Mercado, 5
PONTA DELGADA J F do da Costa T EBI Roberto | ! ; i
orge Fernando da Costa Torres oberto lvens 9500-534 Ponta Delgada [A confirmar] ae.pontadelgada.paeb@gmail.com

Delegacao Regional do JNE MADEIRA - Dire¢ao Regional de Educacao da Madeira

Coordenador: Paulo Figueira da Silva Tel: [A confirmar]
e-mail: examesnacionais.ram@gmail.com

AGRUPAMENTOS DO RESPONSAVEL DE ESCOLA SEDE DE
IJNE AGRUPAMENTO DO JNE AGRUPAMENTO DO JNE MORADA CONTACTOS E-MAIL
. ) . Lg. de Jaime Moniz . .funchal@gmail.com
FUNCHAL Carlos Duarte S Freit ES) M ae.func gl
arlos Duarte Sousa Freitas aime Moniz 9054.551 FUNCHAL [A confirmar]
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ANEXO Il - PROVAS COM DUAS VERSOES |

Logistica da distribuicdo dos enunciados das provas de:

Disciplina Cadigo
Biologia e Geologia - 11.° ano 702
Economia A - 11.° ano 712
Filosofia - 11.° ano 714
Fisica e Quimica A - 11.° ano 715
Geografia A- 11.° ano 719
Histéria B - 11.° ano 723
Histéria A - 12.° ano 623
Portugués - 12.° ano 639

NOTA:

Caso se verifique, durante a realizacao da prova,
qualquer erro na distribuicao das versdoes aos
examinandos, ndo se deve proceder a sua correcao,
trocando as versdes ou os alunos. A situacao tera que
ficar registada no esquema abaixo apresentado,
tornando-se, neste caso, necessaria uma vigilancia
acrescida.
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REGISTO DE VERSOES

1.2 Fase

2.2 Fase

Versao 1

n.° pauta

Versao 2

n.° pauta

Versao 1

n.° pauta

Versao 2

n.° pauta

Versao 1

n.° pauta

(

N.° DE SALA

VIGILANTES

EXAME

Versao 2

n.° pauta

Versao 1

n.° pauta

Versao 2

n.° pauta

Versao 1

n.° pauta

Versao 2 Versao 1
n.° pauta n.° pauta
Versao 1 Versao 2
n.° pauta n.° pauta
Versao 2 Versao 1
n.° pauta n.° pauta
Versao 1 Versao 2
n.° pauta n.° pauta
Versao 2 Versao 1
n.° pauta n.° pauta

Versao 2

n.° pauta

As mesas/carteiras para realizacao das provas devem estar a uma distancia adequada, respeitando o

cumprimento das regras de distanciamento fisico recomendadas pela Diregao-Geral de Satde.
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EXAMES FINAIS NACIONAIS DO ENSINO SECUNDARIO - 2020

1.2 FASE CRONOGRAMA DAS AGOES | TRANSPORTE E CLASSIFICAGAO DE PROVAS | AFIXAGAO DAS PAUTAS

Transporte Envio dos Envio das Transporte
Data de Distribuicdo aos i Afixacdo das
AR Data limite da S o ~
Realizagao das das provas lUCE Convencionais Classificacoes Homologacao Das provas
provas Classificadores | devolucao das provas Pautas
Esc —Agrup. Esc — Agrup. Agrup.— INE Agrup.—Esc.
segunda-feira segunda-feira terca-feira Sexta-feira
6 de julho 6 de julho 7 de julho 17 de julho
terca-feira terca-feira quarta-feira segunda-feira
7 de julho 7 de julho 8 de julho 20 de julho
quarta-feira quarta-feira quinta-feira terca-feira
8 de julho 8 de julho 9 de julho 21 de julho
e e inta-fei fei i
quinta-feira quinta-feira sextafeira quarta-feira Quinta-feira quinta-feira sexta-feira sexta-feira segunda-feira
9 de julho 9 dejulho 10 dejulho 22 de julho 16 de julho 30 de julho 31 de julho 31 de julho 3 de agosto
sexta-feira sexta-feira segunda-feira quinta-feira
10 de julho 10 de julho 13 de julho 23 de julho
segunda-feira segunda-feira terca-feira Sexta-feira
13 de julho 13 de julho 14 de julho 24 de julho
terga-feira terca-feira quarta-feira segunda-feira
14 de julho 14 de julho 15 de julho 27 de julho
73
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EXAMES FINAIS NACIONAIS DO ENSINO SECUNDARIO - 2020

1.2 FASE CRONOGRAMA DAS AGOES | TRANSPORTE E CLASSIFICACAO DE PROVAS | AFIXAGAO DAS PAUTAS

Transporte Envio dos Envio das Transporte
Data~de Distribuicdo aos Data limite da Afixacao das
Realizacao das das provas = Convencionais Classificacoes Homologacao Das provas
provas Classificadores | devolucao das provas Pautas
Esc —Agrup. Esc — Agrup. Agrup.— JNE Agrup.—Esc.
quarta-feira quarta-feira quinta-feira terca-feira
15 de julho 15 de julho 16 de julho 28 de julho
quinta-feira quinta-feira Sexta-feira quarta-feira
16 de julho 16 de julho 17 de julho 29 de julho
sexta-feira sexta-feira segunda-feira quarta-feira
17 de julho 17 de julho 20 de julho 29 de julho
segunda-feira segunda-feira terca-feira quarta-feira sexta-feira quinta-feira sexta-feira sexta-feira | segunda-feira
20 de julho 20 de julho 21 dejulho 29 dejulho 24 de julho 30 de julho 31 dejulho 31dejulho | 3 deagosto
terca-feira terca-feira quarta-feira quinta-feira
21 dejulho 21 de julho 22 de julho 30 de julho
quarta-feira quarta-feira quinta-feira quinta-feira
22 de julho 22 de julho 23 de julho 30 de julho
quinta-feira quinta-feira sexta-feira quinta-feira
23 de julho 23 de julho 24 de julho 30 de julho
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EXAMES FINAIS NACIONAIS DO ENSINO SECUNDARIO - 2020

2.2 FASE CRONOGRAMA DAS ACOES | TRANSPORTE E CLASSIFICAGAO DE PROVAS - AFIXAGAO DAS PAUTAS

Data de Transporte Distribuicao aos Data limite da Envio dos Envio das Transporte Afixagao das
Realizacao das das provas Classificadores devolucao das Convencionais Classificacoes Homologacao Das provas pautas
provas Esc.—Agrup. provas Esc —Agrup. Agrup.—JNE Agrup.—Esc.
terca-feira terca-feira quarta-feira quarta-feira
1 de setembro 1 de setembro 2 de setembro 9 de setembro
quarta-feira quarta-feira quinta-feira quinta-feira
2 de setembro 2 de setembro 3 de setembro 10 de setembro
quinta-feira quinta-feira sexta-feira sexta-feira terca-feira segunda-feira terca-feira terca-feira quarta-feira

3 de setembro

3 de setembro

4 de setembro

11 de setembro

sexta-feira
4 de setembro

sexta-feira

4 de setembro

segunda-feira

7 de setembro

segunda-feira

14 de setembro

segunda-feira

7 de setembro

segunda-feira

7 de setembro

terca-feira

8 de setembro

segunda-feira

14 de setembro

8 de setembro

14 de setembro

15 de setembro

15 de setembro

16 de setembro
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PROVAS DE EQUIVALENCIA A FREQUENCIA DO ENSINO BASICO — 2020

MAPA | - Remessas das Escolas aos Agrupamentos do JNE

PROGRAMA ENEB - REMESSA DE DADOS

DATA DADOS A TRATAR/PROJETAR
Inscricoes 1.7 Fase 15 de junho Identificagao dos alunos que realizam as provas de
equivaléncia a frequéncia
Historiais 3 de julho Historiais dos alunos e atualizacao das inscricoes

Resultados da 1.2 Fase

12 de agosto

Resultados da 1.2 fase das provas de equivaléncia a

frequéncia e inscricoes para a 2.2 fase

Resultados da 2.2 Fase

16 de setembro

Resultados da 2.2 fase das provas de equivaléncia a

frequéncia

Reapreciacoes

7 de outubro

Resultados das reapreciacoes

MAPA Il - Remessas dos Agrupamentos do JNE ao JNE - Programa ENEB

DATA DADOS A TRATAR/PROJETAR
Inscricoes 18 de junho Identificacao dos alunos que realizam as provas de
equivaléncia a frequéncia
Historiais 8 de julho Historiais dos alunos e atualizacao das inscricoes

Resultados da 1.2 Fase

14 de agosto

Resultados da 1.2 fase das provas de equivaléncia a

frequéncia e inscricoes para a 2.2 fase

Resultados da 2.2 Fase

18 de setembro

Resultados da 2.2 fase das provas de equivaléncia a

frequéncia

Reapreciacoes

9 de outubro

Resultados das reapreciacoes
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EXAMES FINAIS NACIONAIS DO ENSINO SECUNDARIO — 2020

PROGRAMA ENES - REMESSA DE DADOS

MAPA | - Calendarizacao das remessas das Escolas aos Agrupamentos do JNE

DATA DADOS A TRATAR/PROJETAR
Inscricoes da 1.2 fase 18 de maio Inscricoes da 1.2 fase de exames
Historiais 3 de julho Historiais dos alunos
Resultados da 1.2 fase 3 de agosto Resultados da 1.2 fase de exames

Inscricbes da 2.2 fase

12 de agosto

InscricOes da 2.2 fase de exames

Ultima remessa da 1.2 fase

18 de setembro

Resultados da 2.2 fase de exames e certificados para
a 1.2 fase de acesso ao ensino superior

Ultima remessa da 2.2 fase

8 de outubro

Atualizacao dos resultados dos exames e
certificados para a 2° fase de acesso ao ensino
superior

MAPA |l - Calendarizagao das remessas dos Agrupamentos do JNE ao JNE Programa ENES

DATA DADOS A TRATAR/PROJETAR
Inscricoes da 1.2 fase 19 de maio Inscricoes da 1.7 fase de exames
Historiais 7 de julho Historiais dos alunos
Resultados da 1.7 fase 4 de agosto Resultados da 1.7 fase de exames

Inscrigbes da 2.2 fase

14 de agosto

Inscricoes da 2.% fase de exames

Ultima remessa da 1.2 fase

21 de setembro

Resultados da 2.2 fase de exames e certificados
para a 1.2 fase de acesso ao ensino superior

Ultima remessa da 2.2 fase

9 de outubro

Atualizacao dos resultados dos exames e
certificados para a 2.7 fase de acesso ao ensino
superior
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NOME TELEFONE
N.2 CC E-SAL

o\
NOME TELEFONE
N.2 CC E-MAIL

Devera ser preenchida uma lista de docentes, por cédigo de prova.
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MODELO 02 REQUERIMENTO PARA ALTERACAO DE ESCOLA

(ALUNO QUE REALIZA A PROVA/EXAME NUMA ESCOLA DE OUTRO AGRUPAMENTO
DO JNE)

(Nome do aluno ou do Encarregado de Educacdo se aquele for menor, sendo que, neste caso, 0 nome do
aluno e o n.° do seu documento de identificacdo tém obrigatoriamente de constar) ..., portador do Cartdo
de Cidadao n.° ..., valido até .../.../..., Encarregado de Educagdo do aluno ..., com o Cartdo de Cidaddo

n.° ..., valido até .../.../..., (morada do aluno/ Enc.Edu.) residente em ..., (nome do estabelecimento de

ensino de inscri¢@o) inscrito no estabelecimento de ensino ..., do Agrupamento do JNE de ..., para
realizar prova(s) /exame(s) de ...; codigo(s) ..., (EB ou ES), que tera(ao) lugar no dia ... de ... de ...,
vem por este meio solicitar alteracdo do local de realizagdo da(s) prova(s) de..., codigo(s) ..., para 0

estabelecimento de ensino ... do Agrupamento do JNE de ..., pelos seguintes motivos:

(..)
(..)

Anexo (... paginas)

Pede deferimento
(Localidade), .../.../...

O Aluno/Encarregado de Educacdo (quando o aluno for menor)

(Assinatura) ...

Nota 1: Requerimento a preencher pelo Enc. de Educacéo ou pelo aluno, quando maior, e entregar no
estabelecimento de ensino onde o aluno se inscreveu até trés semanas antes do primeiro dia do calendario
da primeira fase de provas/exames. Anexar documento comprovativo do motivo invocado.
Nota 2: A escola de inscricdo deve, no prazo méximo de dois dias apds a rececdo deste requerimento,
enviar em formato digital para a Delegacdo Regional do JNE da &rea da escola de acolhimento os seguintes
documentos:

1. O requerimento do aluno e respetivos anexos;

2. O boletim de inscricdo em exames/provas na escola de origem;

3. Informacéo da escola de acolhimento com a sua a anuéncia em receber o aluno;

4. Informacdo referente a existéncia de despacho de autorizagdo de condi¢Ges especiais (quando

aplicavel)
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MODELO 03 AUTO DE IDENTIFICA(;AO
ALUNO QUE FREQUENTA A ESCOLA (INTERNO OU AUTOPROPOSTO)
, do
Secretariado de Exames da  Escola
, declara que o}
aluno
realizou a prova/exame da disciplina
, coédigo , do ano, sem ser

portador de qualquer documento de identificacdo, tendo como testemunhas da ocorréncia
, portador do Cartdo de

Cidaddo n.2 , valido até / / ,
e J
portador do Cartdo de Cidaddo n.2 , valido até / /
. / /
O Aluno
A 1.2 Testemunha A 2.2 Testemunha

O Coordenador do Secretariado de Exames

Tomei conhecimento.
O Encarregado de Educagao
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MODELO 03-A AUTO DE IDENTIFICAGAO
ALUNO EXTERNO A ESCOLA (AUTOPROPOSTO)

, do

Secretariado de Exames da Escola

, declara que o aluno

realizou a prova/exame da disciplina
codigo , do ano, sem ser portador de qualquer documento de identificagdo.
O aluno compromete-se a apresentar o referido documento, no Secretariado de Exames desta
Escola, até dois dias Uteis apds a realizagdo da prova ou, nos casos de emissdo ou revalidacdo,
até dois antes da afixacdo das pautas, devendo depois ser preenchido o Modelo 03-B.

— /

Impressdo do indicador direito, no dia da realizagdo da prova/exame

O Aluno

O Coordenador do Secretariado de Exames

Tomei conhecimento.
O Encarregado de Educagao
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MODELO 03-B AUTO DE IDENTIFICAC}AO

ALUNO EXTERNO A ESCOLA (AUTOPROPOSTO)

do

Secretariado de Exames da Escola

, declara que, na sequéncia do
preenchimento do Modelo 03-A, o aluno apresentou o documento de identificacdo em

S

Impressdo do indicador direito,
no dia da apresenta¢do do documento de identificagdo

O Aluno

O Coordenador do Secretariado de Exames
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MODELO 04 DENTIFICACAO DE MAQUINA DE CALCULAR

Escola

Prova /Cddigo I:l I:l I:l

Ensino Basico: 1.2 FASE D 2.2 FASE I:l Ensino Secundario: 1.2 FASE D 2.2 FASE I:l

O aluno

portador do Cartdo de Cidaddo n.2 , valido até / / ,

D Utilizou a maquina de calcular, marca , modelo/referéncia . Caso se

venha a confirmar o uso ilicito da calculadora, a prova/exame ¢ anulada.

D Aceitou a maquina de calcular disponibilizada pela escola, para realizar a prova /exame.

O Professor Coadjuvante O Aluno

Para arquivo na Escola.
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MODELO 04-A IDENTIFICACAO DE MAQUINA DE CALCULAR

Agrupamento JNE
Escola

Prova /Cddigo I:l I:l I:l

Ensino Basico: 1.2 FASE D 2.2 FASE I:l Ensino Secundario: 1.2 FASE D 2.2 FASE I:l
O aluno com o numero confidencial I:I I:l I:I I:l portador do Cartdo de Cidaddo n.2 , valido até
/ / , utilizou a maquina de calcular, marca , modelo/referéncia

, tendo tomado conhecimento da eventual anula¢do da prova, no caso de se confirmar o uso ilicito da

referida calculadora.

O Professor Coadjuvante

O Coordenador do Secretariado de Exames

A enviar ao Agrupamento do JNE, quando o aluno realizou a prova com um modelo de calculadora ndo autorizado.
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MODELO 05 VERIFICA(;AO — MATERIAL NAO AUTORIZADO
Escola

Verifiquei que ndo tenho na minha posse telemdveis nem qualquer outro material ndo autorizado, para realizar a

prova de /cbdigo ,sala
NUMERO
NOME ASSINATURA
do CC

Os Professores Vigilantes
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Itens da prova
(Cf. enunciado)

Cotagoes Total
(Cf. Critérios de 100/200

Classificagdo

Convencional
Convencional
Convencional

. / / O Professor Classificador
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MODELO 08 GUIA DE ENTREGA/DEVOLUCAO DE PROVAS

(CLASSIFICACAO)
AGRUPAMENTO DO JNE

CLASSIFICACAO DE PROVAS £ L' XAMES

Ensin~ 5¢ ;undéario: 1.2 FASED 2.2 FASE D

HiEn

Ensino Bésico: 1.2 FASE I:l 22 FASE I.—

Escola

1. En\ elof 2s com provas

i ABCE Ndmeros convencionais

6digo /Prova Envelopes o _|Total deprovas
iy OO0 | O0ood jgodd | o
Himmy oo oot (gdood | gdo
Hiny Lo oobod joodo | oo
HiEImy oo goon (dood | oo
Hiny Lo oobod joodo | oo
HiEImy oo goon (dood | oo
Hiny o0 oobod joodd | oo
iy OO0 obobn oot dod

O DIRETOR

O ELEMENTO DAS FORCAS DE SEGURANCA

Entreguesem _ / /

Recebidasem _ [/ |/

O RESPONSAVEL DE AGRUPAMENTO JNE

Entreguesem _ / [
O RESPONSAVEL DE AGRUPAMENTO JNE
O ELEMENTO DAS FORCAS DE SEGURANCA
Recebidasem _ [/ [/

O DIRETOR

Preencher em triplicado, sendo um exemplar para a Escola, outro para o Agrupamento JNE e outro para as Forc¢as de Seguranga.
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MODELO 09 REQUERIMENTO PARA CONSULTA DA PROVA

Exm.° Senhor

Diretor de ...

(Nome do aluno ou do Encarregado de Educacéo se aquele for menor, sendo que, neste caso, 0 nome do aluno e o n.° do

seu documento de identificagdo t€ém obrigatoriamente de constar) ...., portador do Cartdo de Cidadd&on. .......... , valido

até .../.../..., Encarregado de Educacdo do aluno..., com o Cartdo de Cidaddo n.° ........, valido até .../.../..., pretendendo

conhecer a classificacdo que lhe foi atribuida a cada questdo da prova de ..., cddigo... , que realizou nesta Escola no dia
..de ... de ..., solicita a V.2 Ex.? autoriza¢do para a consulta da referida prova.

Pede deferimento.

(Localidade),.../.../...

O Aluno/Encarregado de Educagdo (quando o aluno for menor)

(Assinatura) ....

Preencher em duplicado, sendo um dos exemplares devolvido ao aluno, como recibo.

DESPACHO

(Localidade),.../.../...

O DIRETOR
(Assinatura) ...
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MODELO 10 REQUERIMENTO PARA RETIFICACAO DAS COTACOES

Exmo. Senhor

Presidente do Jdri Nacional de Exames

(Nome do aluno ou do Encarregado de Educacéo se aquele for menor, sendo que, neste caso, o nome do aluno e o n.°
do seu documento de identificagdo tém obrigatoriamente de constar) ..., portador do Cartdo de Cidadaon.°...... , valido
até .../.../..., Encarregado de Educagdo do aluno..., com o Cartdo de Cidaddo n.C ........ , valido até .../.../..., solicita a
V.2 Ex.2mande proceder a retificacdo das cotacBes da prova de ..., cddigo ..., que realizou no dia ... de ... de ..., na

Escola...., por razbes de se ter verificado:

D erro de soma

I:l erro de classificagdo nos itens de selecdo

Pede deferimento.
(Localidade),.../.../...
O Aluno/Encarregado de Educagdo (quando o aluno for menor)

(Assinatura) ....

Preencher em duplicado, sendo um dos exemplares devolvido ao aluno, como recibo.
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MODELO 11 REQUERIMENTO PARA REAPRECIACAO DE PROVA

Exmo. Senhor

Presidente do Jari Nacional de Exames

(Nome do aluno ou do Encarregado de Educacéo, se aquele for menor, sendo que, neste caso, o nome do aluno e o n.°
do seu documento de identificagdo t€ém obrigatoriamente de constar) ..., portador do Cartéo de Cidaddon.°....... , valido
até .../.../..., Encarregado de Educacdo do aluno..., com o Cartdo de Cidaddaon.® ....... , valido até .../.../..., solicita a
V.2 Ex.2 mande proceder a reapreciagdo da prova de ..., codigo ..., que realizou no dia... de ...de ..., na Escola ....,

com a fundamentagéio que apresenta em anexo (...paginas).

Declara expressamente ter conhecimento do disposto no Regulamento das Provas de Avaliacdo Externa e de

Equivaléncia a Frequéncia dos Ensinos Basico e Secundario, sobre o processo de reapreciacdo das provas.

Pede deferimento.

(Localidade),.../.../...

O Aluno/Encarregado de Educacéo (quando o aluno for menor)

(Assinatura) ....

Preencher em duplicado, sendo um dos exemplares devolvido ao aluno, como recibo.
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MODELO 11-A ALEGAGAO JUSTIFICATIVA DE REAPRECIAGAO DE PROVA
IDENTIFICAGAO DA PROVA

Prova /Cé6digo |:| I:l |:|

Ensino Basico: 1.2 FASE I:l 22 FASED Ensino Secundério: 1.2 FASE D 2.2 FASE D
(A preencher pelo Agrupamento do JNE)

NUmero Convencional da Prova D D D I:I Ndmero Suposto da Prova D D D

N.° total de paginas

A alegacdo deve indicar as razbes que fundamentam o pedido de reapreciagdo e referir os itens cuja classificacdo se contesta.
Os motivos invocados apenas podem ser de natureza cientifica ou de juizo sobre a aplicagdo dos critérios de classificagcdo ou
existéncia de vicio processual, ndo podendo conter elementos identificativos do aluno ou referéncias a sua situagdo escolar ou
profissional, nestes se incluindo a referéncia a qualquer estabelecimento de ensino frequentado, ao nimero de disciplinas em
falta para completar a sua escolaridade, as classifica¢cdes obtidas nas vérias disciplinas, bem como a classificacdo necessaria
para conclusao de ciclo €, no caso dos alunos do ensino secundario, para acesso ao ensino superior, sob pena de indeferimento
liminar do processo de reapreciacéo.

FUNDAMENTACAO DO PEDIDO DE REAPRECIACAO
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MODELO 11-A ALEGACAO JUSTIFICATIVA DE REAPRECIACAO

(CONTINUACAO)
(A preencher pelo Agrupamento do JNE)

Numero Convencional da Prova |:| I:I D I:I Numero Suposto da Prova D |:| D |:|

FUNDAMENTACAO DO PEDIDO DE REAPRECIACAO (CONTINUACAO)
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MODELO 12 PROCESSO DE REAPRECIACAO
ESCOLA

PROVA /CODIGO HEN
ENSINO BASICO: 1.2 FASE [] 23 FASE []

ENSINO SECUNDARIO: 1.2 FASE [] 23 FASE []

NUMERO CONVENCIONAL OO
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MODELO 13
AGRUPAMENTO DO JNE

REAPRECIACAO DE PROVAS E EXAMES

GUIA DE ENTREGA/DEVOLUCAO DE PROVAS (REAPRECIACAO)

Ensino Basico: 1.2 FASE I:' 2.2 FASE I:l Ensino Secundario: 1.2 FASE I:l 2.2 FASE D

Escola OO0 00

1. Envelopes com provas

N.2 de Numeros convencionais

Codigo /Prova Envelopes De . ¥~ 'al+ e Provas
Iy, L0 | OO0 . ; OO | Odof
LI, LI | I N R S [ |
T L o i o | O o o o o O A o [
LIy, OO | oo | oo | dob
Ny, OO | OdOoOn | Oodd | Odf
LIy, OO | oo | oo | dob
Ny, OO | OdOoOn | Oodd | Odf
LI, IO | OO0O0 | Oood | ddc

Entregues no Agrupamento JNEem __ /|

O DIRETOR

O RESPONSAVEL DE AGRUPAMENTO JNE

Devolvidas a Escolaem _ /[
O RESPONSAVEL DE AGRUPAMENTO JNE

O DIRETOR
Preencher em duplicado, sendo um exemplar para a Escola e outro para o Agrupamento JNE
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MODELO 14 REQUERIMENTO PARA RECLAMACAO DE PROVA

Exmo. Senhor

Presidente do Jari Nacional de Exames
(Nome do aluno ou do Encarregado de Educacéo se aquele for menor, sendo que, neste caso, o nome do aluno e o n.°
do seu documento de identificagdo tém obrigatoriamente de constar) ..., portador do Cartdo de Cidaddon.°...... , valido
até .../.../..., Encarregado de Educagéo do aluno..., com o Cartdo de Cidaddo n.° ...... , valido até .../.../..., vem junto
de V.2 Ex.2 apresentar reclamacéo da classificacéo final atribuida na reapreciagdo da prova de ..., cddigo ..., que realizou

nodia... de... de ..., na Escola ..., com a fundamentagdo que apresenta em anexo (... paginas).

Declara expressamente ter conhecimento do disposto no Regulamento das Provas de Avaliacdo Externa e de

Equivaléncia a Frequéncia dos Ensinos Bésico e Secundario, sobre o processo de reclamacdo das provas.

Pede deferimento.

(Localidade),.../.../...

O Aluno/Encarregado de Educagdo (quando o aluno for menor)

(Assinatura)...

Preencher em duplicado, sendo um dos exemplares devolvido ao aluno, como recibo.
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MODELO 14-A ALEGAGCAO JUSTIFICATIVA DE RECLAMACAO DE PROVA
IDENTIFICAGAO DA PROVA

Prova /Cddigo D I:l D

Ensino Bésico: 1.2 FASE |:| 28 FASED Ensino Secundério: 1.2 FASE D 2.2 FASE |:|
NUmero Suposto da Prova D I:I D I:I Processo de Reclamagéo N.OD D D I:l D D D I:l D
(A preencher pelo JNE)

N.° total de paginas

A reclamacdo deve refutar os argumentos apresentados pelo professor relator, constituindo apenas fundamento desta a discordancia
na aplicagdo dos critérios de classificacdo e a existéncia de vicio processual, sendo indeferidas liminarmente as reclamages
baseadas em quaisquer outros fundamentos, e, ainda, aquelas que, na sua fundamentacéo, contenham elementos identificativos do
aluno ou referéncias a sua situagdo escolar ou profissional, nestes se incluindo a referéncia a qualquer estabelecimento de ensino
frequentado, ao nimero de disciplinas em falta para completar a sua escolaridade, as classificacdes obtidas nas varias disciplinas,
bem como a classificagdo necesséria para conclusdo de ciclo e, no caso dos alunos do ensino secundario, para acesso ao ensino
superior. A reclamacdo apenas pode incidir sobre as questdes que foram objeto de reapreciacdo, quer aquelas que foram alegadas
pelo aluno quer aquelas que, ndo tendo sido alegadas, mereceram alteracdo da classifica¢do por parte do professor relator.

FUNDAMENTAGAO DO PEDIDO DE RECLAMAGAO

Norma 02/IJNE/2020 Instrucdes — Realizacéo | classificacdo | reapreciacdo| reclamacao



direcao-geral

seducacao j

<

MODELO 14-A  ALEGACAO JUSTIFICATIVA DE RECLAMACAO (CONTINUACAO)
NUmero Suposto da Prova D D D D Processo de Reclamagéo N.°|:| I:l D D D D D D D

(A preencher pelo JNE)

FUNDAMENTACAO DO PEDIDO DE RECLAMAGAO (CONTINUACAO)
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